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1. DETALHAMENTO DO CURSO

Denominagao do Curso: Técnico em Comércio

Forma: Subsequente

Modalidade: Educacdo a Distancia

Eixo Tecnoldgico: Gestao e Negdcios

Ato de Criagao do curso: Resolucdo CONSUP n2 001 de 26 de fevereiro de 2016.
Quantidade de Vagas: 100 vagas (50 por polo)

Regime Letivo: Semestral

Regime de Matricula: Por componente curricular

Carga horaria total do curso: 828 horas reldgio

Tempo de duragao do Curso: 1,5 anos (3 semestres)

Tempo maximo para Integralizagdo Curricular: 2,5 anos (5 semestres)
Periodicidade de oferta: Anual

Endereco do Campus (sede): Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia Farroupilha —
Campus Frederico Westphalen. Linha 7 de setembro, s/n, BR 386 - KM 40, Cx. Postal: 169. CEP:
98400-000. Frederico Westphalen - RS. Fone: (55) 3744-8900.

Enderego dos Polos de funcionamento do curso: conforme convénio(s) de cooperagao (anexo)

» Projeto Pedagdgico Curso Técnico em Comércio Subsequente EaD Institucionalizada 6
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2. CONTEXTO EDUCACIONAL

2.1. Historico da Instituicao

A Lei n. 11.892/2008 instituiu a Rede Federal de Educacgdo Profissional, Cientifica e Tec-
noldgica e criou os Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia, com a possibilidade da
oferta de educacdo superior, bdsica e profissional, pluricurricular e multicampi. Os Institutos sao
equiparados as Universidades como instituicdes acreditadoras e certificadoras de competéncias
profissionais, além de detentores de autonomia universitdria. Foram criados pelo Ministério da
Educacgdo, por meio do Plano de Desenvolvimento da Educa¢do (PDE) e trazem a concepgdo de
educagdo profissional de nivel técnico e tecnolédgico baseada na integragao entre ciéncia, tecno-
logia e cultura como dimensdes indissociaveis da vida humana. Também consideram o desenvol-
vimento da capacidade de investigacao cientifica para a constru¢do da autonomia intelectual dos
sujeitos.

Dessa forma, o Instituto Federal de Educacgdo, Ciéncia e Tecnologia Farroupilha (IF Far-
roupilha) nasce mediante a integracdo do Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica de S3o Vicen-
te do Sul com sua Unidade Descentralizada de Jilio de Castilhos e da Escola Agrotécnica Federal
de Alegrete, além de uma Unidade Descentralizada de Ensino que pertencia ao Centro Federal de
Educacdo Tecnolégica de Bento Gongalves, situada no municipio de Santo Augusto. Assim, o IF
Farroupilha teve na sua origem quatro Campi: Campus S3o Vicente do Sul, Campus Julio de Casti-
lhos, Campus Alegrete e Campus Santo Augusto.

O IF Farroupilha expandiu-se, em 2010, com a criagao do Campus Panambi, do Campus
Santa Rosa e do Campus S3o Borja, em 2012, com a transformacdo do Nucleo Avancado de Ja-
guari em Campus, em 2013, com a criagdo do Campus Santo Angelo e com a implantag3o do
Campus Avangado de Uruguaiana. No ano de 2014 passou a fazer parte do IF Farroupilha o Cam-
pus de Frederico Westphalen e foram instituidos seis Centros de Referéncia nas cidades de Sado
Gabriel, Santa Cruz do Sul, Ndo-Me-Toque, Quarai, Carazinho e Santiago. No ano de 2015 passam
a fazer parte do IF Farroupilha mais trés Centros de Referéncia localizados nas cidades de Trés
Passos, Rosario do Sul e Candeldria. Assim, atualmente, o IF Farroupilha esta constituido por dez
campi, um Campus avangado e seis centros de referéncia, com a oferta de cursos de formacgao
inicial e continuada, cursos técnicos de nivel médio, cursos superiores e cursos de pds-graduacdo,
além de outros Programas Educacionais fomentados pela Secretaria de Educacdo Profissional e
Tecnoldgica do Ministério da Educacdo (SETEC/MEC). O IF Farroupilha atua em outras 35 cidades
do Estado com 37 polos, a partir da oferta de cursos técnicos na modalidade de ensino a distan-
cia.

A sede do IF Farroupilha, a Reitoria, estd localizada na cidade de Santa Maria, a fim de
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garantir condicOes adequadas para a gestado institucional, facilitando a comunicacao e integracao
entre os Campi. Enquanto autarquia, o IF Farroupilha possui autonomia administrativa, patrimo-
nial, financeira, didatico-pedagégica e disciplinar, atuando na oferta de educacao superior, basica
e profissional, pluricurricular e multicampi, especializada na oferta de educacdo profissional e
tecnoldgica nas diferentes modalidades de ensino. Nesse sentido, os Institutos sdo equiparados
as universidades, como instituicées acreditadoras e certificadoras de competéncias profissionais.

Com essa abrangéncia, o IF Farroupilha visa a interiorizacdo da oferta de educacdo pu-
blica e de qualidade, atuando no desenvolvimento local a partir da oferta de cursos voltada para
os arranjos produtivos, culturais, sociais e educacionais da regido. Assim, o IF Farroupilha, com
sua recente trajetdria institucional, busca seguir este propdsito, visando constituir-se em referén-
cia na oferta de educagdo profissional e tecnoldgica, comprometida com as realidades locais.

O Campus Frederico Westphalen do Instituto Federal Farroupilha, localizado a Linha Sete
de Setembro, s/n, no municipio de Frederico Westphalen, CEP 98.400-000, protagoniza uma lon-
ga histdria no contexto de educacdo profissional no pais.

A instituicdo foi criada pela Lei n2 3.215, de 19 de julho de 1957, denominada, inicialmen-
te Escola de Iniciagcdo Agricola de Frederico Westphalen. Na época, foi vinculada a Superinten-
déncia do Ensino Agricola e Veterinario do Ministério da Agricultura, conforme Diario Oficial de
23 de julho de 1957. Pelo Decreto n2 60.731, de 19 de maio de 1967, é transferido do Ministério
da Agricultura para a Diretoria do Ensino Agricola (DEA) do Ministério da Educagdo e Cultura. O
estabelecimento abriu suas portas no dia 11 de abril de 1966 como Gindsio Agricola, quando
recebeu a primeira turma.

Foi incorporado a Universidade Federal de Santa Maria através do Decreto n2 62.178, de
25 de janeiro de 1968, transformando-se em Colégio Agricola. O Colégio Agricola de Frederico
Westphalen, de 1966 a 1997 sempre ofereceu o ensino na drea agricola. Em 03 de agosto de
1998, o Colégio Agricola iniciou dois cursos novos: o Curso Técnico em Informatica e o Curso Téc-
nico Agricola com Habilitagdo em Agroindustria.

Em 2007, foi implantado o PROEJA — Programa Nacional de Integracdo da Educacdo Pro-
fissional com a Educac¢do Basica na modalidade de Educacdo de Jovens e Adultos — atendendo ao
Decreto Federal n2 5.480 de 13 de julho de 2006. Em agosto de 2009, o Campus abre suas portas
para as primeiras turmas dos cursos de graduacdo. A partir de entdo a instituicdo passa a ofere-
cer o Curso Superior de Tecnologia em Alimentos e o Curso Superior de Tecnologia em Sistemas
para Internet.

A portaria n2 1.075, de 30 de dezembro de 2014 estabelece a transi¢cdo do Colégio Agrico-

la de Frederico Westphalen, vinculado a Universidade Federal de Santa Maria, para o Instituto

» Projeto Pedagdgico Curso Técnico em Comércio Subsequente EaD Institucionalizada 8



s

s

TECNICO EM COMERCIO EaD Institucionalizada

Campus Frederico Westphalen

Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia Farroupilha. Em fevereiro de 2015 iniciaram-se as ati-
vidades letivas com 4 cursos: Curso Técnico em Agropecuaria Integrado ao Ensino Médio, Curso
Técnico em Informatica Integrado ao Ensino Médio, Curso Técnico em Agropecuaria Subsequen-
te, Curso Superior de Tecnologia em Sistemas para Internet. A inser¢do da instituicdo nesta nova
realidade permitiu a ampliacdo da oferta de cursos e vagas, denotando, em pouco tempo, um
significativo crescimento.

No ano de 2016 inicia-se o curso de Bacharelado em Administracdo. Ainda em 2016, o
Campus aprova no conselho superior a criagdo do curso de Bacharelado em Medicina Veterinaria,
cuja primeira turma teve inicio no primeiro semestre de 2018.

A finalidade principal da instituicdo é ser referéncia em educagao profissional, cientifica e
tecnolégica como instituicdo promotora do desenvolvimento regional sustentavel, sempre cum-
prindo sua missdo de promover o ensino, pesquisa e extensdao, com foco na formagao de cida-
daos criticos, autébnomos e empreendedores, comprometidos com o desenvolvimento sustenta-

vel.

2.2. Justificativa de oferta do curso

A elaboracdo do Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) do Curso Técnico em Comércio
Subsequente na modalidade EaD Institucionalizada deu-se com a participa¢do dos professores e
equipe diretiva, ao longo de todo o processo. A oferta do curso, sobretudo, bem como toda a
oferta de Educacgdo Profissional e Tecnoldgica no IF Farroupilha, se dd em observancia a Lei de
Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional n. 9.394/1996. Essa oferta também ocorre em conso-
nancia com as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacgdo Profissional Técnica de Nivel
Médio, propostas pela Resolucdo CNE CEB n. 06 de 20 de setembro de 2012 e, em ambito institu-
cional, com as Diretrizes Institucionais da organiza¢ao administrativo-didatico-pedagdgica para a
Educacdo Profissional Técnica de Nivel Médio no Instituto Federal Farroupilha, definidas pelas
Diretrizes Institucionais para os Cursos Técnicos do IF Farroupilha e demais legislagcdes nacionais
vigentes.

O Curso Técnico em Comércio Subsequente na modalidade EAD de oferta Institucionali-
zada, surgiu a partir do interesse do Instituto Farroupilha Campus Frederico Westphalen em for-
talecer seu eixo tecnoldgico de Gestdo em Negdcios, tendo em vista a identidade da finalidade do
Instituto Federal Farroupilha com as caracteristicas bdsicas do processo de desenvolvimento do
territério de abrangéncia do campus e as demandas de seus agentes sociais, em termos de for-
macdo profissional e inovacdo tecnolégica e organizacional. Uma das conquistas recentes nesse

contexto foi a implementacdo do curso de Bacharelado em Administracdo, que iniciou suas ativi-
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dades no primeiro semestre de 2016.

A necessidade de ofertar cursos na area de Gestao e Negdcios foi constatada através de
pesquisas realizadas com as instituicdes da regido, da participacao ativa dos professores do cam-
pus junto ao Colegiado Dirigente e Técnico do Territério da Cidadania, desde 2009; do envolvi-
mento com a elaboracdo e implementacdo do Arranjo Produtivo Local do Médio Alto Uruguai
desde 2012, bem como dos debates realizados pela governanca deste arranjo que envolve 28
instituicdes regionais. Além disso, durante o amplo processo de discussao com a comunidade
regional sobre a migracao do Colégio Agricola de Frederico Westphalen para o Instituto Federal
Farroupilha, ocorreram varias audiéncias publicas microrregionais que tiveram como propdsito
discutir o processo de migragao e auscultar as comunidades sobre as demandas em termos de
formagdo. Em todos estes momentos, as manifestagdes foram unanimes em relagao a necessida-
de de formacgdo na area de gestdao-administragao.

A regido atendida pelo Instituto Federal Farroupilha Campus Frederico Westphalen é
bastante abrangente, tendo em vista que a cidade esta inserida na Regido do Médio Alto Uruguai,
situada ao norte do Estado do Rio Grande do Sul, as margens do leito norte do Rio Uruguai,
acompanhando um percurso de 300 quilémetros, entre os municipios de Nonoai e Crissiumal.

Do ponto de vista politico e institucional, os 63 municipios que compdem este territério
estdo organizados nas Associa¢des dos Municipios da Zona da Produc¢do (AMZOP) e dos Munici-
pios da Regidao Celeiro (AMUCELEIRO), as quais abrangem uma populacdo de 421.179 habitantes.
Pela divisdo do Rio Grande do Sul em Conselhos Regionais de Desenvolvimento (COREDES), o
Campus Frederico Westphalen atua em municipios dos COREDES Médio Alto Uruguai.

Quanto a atuacdo institucional, o Campus Frederico Westphalen oferece, desde 2009,
Cursos Técnicos na Modalidade subsequente fora de sede, nos municipios de Novo Xingu, Libera-
to Salzano e Constantina. E, a partir de 2012, através do Programa Rede E-Tec e do Bolsa Forma-
¢do, passou a atuar nos Polos localizados nos municipios de Planalto, Constantina, Trindade do
Sul, Ronda Alta, Sagrada Familia e Palmeira das MissGes, onde sdo ofertados os Cursos Técnicos
em Agroindustria e em Informatica para Internet.

A regido de Frederico Westphalen se destaca entre outros segmentos, pela industria
alimenticia centrada na produgdo de carnes e derivados de suinos, responsavel por mais de 1500
(um mil e quinhentos) empregos diretos. Sua forca produtiva tem destaque através de um forte
trabalho de formacdo de parcerias para a produgdo suina na regidao, uma das atividades que vem
impulsionando a agricultura regional.

Além disso, essa regido tem se destacado também por ser uma das maiores e melhores

bacias leiteiras do Estado do RS. O Médio Alto Uruguai é sede de diversas industrias processado-
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ras, responsaveis pela agregacao de valor a esse importante insumo, que junto com a producao
suina, tem provado ser uma importante atividade agricola, responsavel pela geracdo de renda ao
setor agricola e, por conseguinte, a economia regional.

Cabe ainda destacar que, com a crise dos graos no inicio dos anos 90, a agricultura fami-
liar, predominante na regido, iniciou um processo de diversificacdo e intensificacdo de seus sis-
temas de producdo. Neste processo, varios municipios da regido incentivaram a fruticultura, em
especial a producdo de citros e a uva e o consequente beneficiamento destas matérias primas,
buscando agregar valor.

Essa dinamica deu origem a um numero significativo de agroindustrias individuais ou
coletivas (cooperativadas), organizadas a partir da agricultura familiar para a produgdo de sucos,
vinhos e outros derivados. Esta situagdo, associada a uma trajetdria mais antiga da regido na pro-
dugdo de embutidos, derivados de leite (queijo) e panificios, provocaram na regido a instalagdo
de uma Unidade Regional de Cooperativismo da EMATER e também a constituicdo do APL
Agroindustria do Médio Alto Uruguai.

Além disso, o cenario regional possui for¢a na industria téxtil (Polo Téxtil de Saran-
di/RS). A regido possui varios empreendimentos industriais responsaveis pela producio de con-
feccOes que se destacam no fornecimento de linhas de produtos para marcas com renome naci-
onal e internacional. A forca desta industria local permitiu a criagdo da uma Rede de Cooperacgdo
gue estd possibilitando a amplificagdo do potencial da indUstria téxtil regional, o que invariavel-
mente, estad possibilitando seu desenvolvimento e ascensdo em um cendrio competitivo mais
amplo.

Essa condicdo deixa clara a necessidade veemente de qualificacdo das diversas fontes
de criacdo de vantagem competitiva empresarial, principalmente em relagdo a competéncias que
irdo auxiliar na melhor comercializacdo da produgdo pelos produtores e pelo comércio local. E
importante destacar que os espacos de formacgdo precisam potencializar as habilidades e compe-
téncias, no sentido de amplificar as capacidades das empresas para atuarem em um cendrio cada
vez mais marcado pela acirrada concorréncia. Fica implicita, portanto a necessidade da cria¢do do
curso Técnico em Comércio na modalidade EaD Institucionalizada, justamente para atender essa
demanda e para conseguir alcancar, através da educacdo a distancia, um maior niumero de alu-

nos distribuidos pela regido do Médio Alto Uruguai.

2.3. Objetivos do curso

2.3.1. Objetivo Geral
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Formar profissionais Técnicos em Comércio, em consonancia com as demandas dos se-

tores produtivos e da compreensao da realidade, com visdo humanistica critica e consistente

sobre o impacto de sua atuacgao profissional na sociedade.

2.3.2.

2.4.

Objetivos Especificos

Desenvolver possibilidades formativas que contemplem as multiplas necessidades so-
cioculturais e econdmicas dos sujeitos, reconhecendo-os como cidad3dos e futuros tra-
balhadores;

Formar profissionais com habilidades e competéncias voltadas para o mercado de tra-
balho em diversos setores da area de gestdao e negdcios, com énfase no comércio e
Servigos;

Incentivar as alternativas integradas para o desenvolvimento sustentavel local e glo-
bal;

Estimular o profissional a manter uma atitude de iniciativa dentro das organizacoes,
através da lideranga, autonomia e busca por conhecimentos que melhorem a realida-
de empresarial.

Formar profissionais com visao critica e humanistica aptos a tomarem decisées em um
mundo diversificado e interdependente, participando do desenvolvimento da socie-

dade.

Requisitos e formas de acesso

Para ingresso no curso Técnico em Comércio Subsequente EaD Institucionalizada sera obriga-

tdria a comprovacgao de conclusdo do ensino fundamental mediante apresentagdo do histdrico

escolar.

Sao formas de ingresso:

a)

Processo Seletivo conforme previsdo institucional em regulamento e edital especifico;

b) Transferéncia conforme regulamento institucional vigente ou determinacdo legal.

3. POLITICAS INSTITUCIONAIS NO AMBITO DO CURSO

3.1.

Politicas de Ensino, Pesquisa e Extensao

As politicas institucionais de ensino, pesquisa e extensdao desenvolvidas no dmbito do
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curso Técnico em Comércio Subsequente EaD Institucionalizada estdao em consonancia com as
politicas constantes no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do Instituto Federal Farrou-
pilha, as quais convergem e contemplam as necessidades do curso.

O ensino proporcionado pelo IF Farroupilha é oferecido por cursos e programas de for-
macado inicial e continuada, de educacdo profissional técnica de nivel médio e de educacdo supe-
rior de graduacdo e de pds-graduacao, desenvolvidos articuladamente a pesquisa e a extensao,
sendo o curriculo fundamentado em bases filosoficas, epistemoldgicas, metodoldgicas, sociocul-
turais e legais, expressas no seu projeto Politico Pedagdgico Institucional e norteadas pelos prin-
cipios da estética, da sensibilidade, da politica, da igualdade, da ética, da identidade, da interdis-
ciplinaridade, da contextualiza¢do, da flexibilidade e da educagdao como processo de formagao na
vida e para a vida, a partir de uma concep¢do de sociedade, trabalho, cultura, ciéncia, tecnologia
e ser humano.

Além das atividades de ensino realizadas no ambito do curriculo, a instituicdo oferece o
financiamento a Projetos de Ensino através do Programa Institucional de Projetos de Ensino
(PROJEN), com vistas ao aprofundamento de temas relacionados a area formativa do curso, nos
quais os alunos participantes podem atuar como bolsistas, monitores, publico alvo ou ainda vi-
sando aprofundar seus conhecimentos.

As acdes de pesquisa do IF Farroupilha constituem um processo educativo para a inves-
tigacdo, objetivando a producgdo, a inovacdo e a difusdo de conhecimentos cientificos, tecnolégi-
cos, artistico-culturais e desportivos, articulando-se ao ensino e a extensdo e envolvendo todos
os niveis e modalidades de ensino, ao longo de toda a formacdo profissional, com vistas ao de-
senvolvimento social, tendo como objetivo incentivar e promover o desenvolvimento de progra-
mas e projetos de pesquisa, articulando-se com érgdos de fomento e consignando em seu orga-
mento recursos para esse fim. Neste sentido, sdo desenvolvidas as seguintes a¢des: apoio a inici-
acao cientifica, a fim de despertar o interesse pela pesquisa e instigar os estudantes na busca de
novos conhecimentos.

O IF Farroupilha possui um Programa Institucional de Pesquisa, que prevé o Processo
Seletivo de Cadastro e Aprovacdo de Projetos de Pesquisa — Boas Ideias, o qual aprova e classifica
os projetos; Mentes Brilhantes, que disponibiliza taxa de bancada para custear o projeto e Jovens
Cientistas, que oferece bolsa para alunos, além de participar de editais do CNPq (PIBIC-AF, PIBIC,
PIBIC-EM; PIBITI), da Capes (Jovens talentos para a Ciéncia) e da FAPERGS (PROBITI, PROBIC). No
mesmo enfoque, ha o Programa Institucional de Incentivo a Produtividade em Pesquisa e Inova-
¢do Tecnoldgica do Instituto Federal Farroupilha, que oferece bolsa de pesquisador para os do-

centes.
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As acdes de extensdao constituem um processo educativo, cientifico, artistico-cultural e
desportivo que se articula ao ensino e a pesquisa de forma indissocidvel, com o objetivo de inten-
sificar uma relagao transformadora entre o IF Farroupilha e a sociedade e tem por objetivo geral
incentivar e promover o desenvolvimento de programas e projetos de extensdo, articulando-se
com 6rgdos de fomento e consignando em seu orcamento recursos para esse fim.

O Instituto possui o programa institucional de incentivo a extensdo (PIIEX), no qual os
estudantes podem auxiliar os coordenadores na elaboracdo e execucdo destes projetos. Os tra-
balhos de pesquisas e extensdao desenvolvidos pelos académicos podem ser apresentados nos
eventos académicos organizados pelo campus e na Mostra da Educacao Profissional e Tecnoldgi-
ca promovida por todos os campi do Instituto, além disso, é dado incentivo a participa¢do de
eventos, como Congressos, Seminarios entre outros, que estejam relacionados a drea de atuagdo

dos mesmos.

3.2. Politica de Educacao a Distancia do IF Farroupilha
A Educagdo a Distdncia (EAD) é uma modalidade de ensino prevista no Art. 80 da LDB e regu-
lamentado pelo Decreto N2 9.057, DE 25 de maio de 2017 . A EAD caracteriza-se como a modali-
dade educacional na qual a mediagao didatico-pedagdgica nos processos de ensino e aprendiza-
gem ocorre com a utilizacdo de meios e tecnologias de informacdo e comunicagdo, com estudan-
tes e professores desenvolvendo atividades educativas em lugares ou tempos diversos.
Os objetivos do IF Farroupilha quanto ao estabelecimento da Educacdo a Distancia sao:
I.  transpor as barreiras geograficas, ofertando educacdo profissional nos seus diferentes
niveis e formas, na modalidade a distancia;
.  comprometer-se com a escola publica de qualidade e com a democratizacdo do uso
critico das tecnologias;
Il promover a insercdo de carga hordria a distancia nos cursos presenciais do Instituto;
V. proporcionar formagcdo em educacgdo a distancia aos servidores e demais envolvidos
na Educacdo a Distancia no Instituto;
V. promover a utilizacdo de tecnologias educativas de informa¢do e comunicacdo no
ambito do ensino, pesquisa e extensdo, em todos os niveis, formas e modalidades
ofertadas no IF Farroupilha;

VL. integrar a pesquisa e a extensdo ao ensino a distancia;

VII. incentivar aos professores do Instituto o desenvolvimento de materiais didaticos para

serem usados na EAD e nos cursos presenciais;
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VIII. fortalecer os Nucleos de Educacgdo a Distancia (NEAD) nos Campi que terdo como
principais funcdes planejar, acompanhar, coordenar e avaliar as a¢des de educacao a

distancia articulados no Nucleo Pedagodgico Integrado (NPI) do campus.

3.3. Politicas de Apoio ao Estudante

Nos tdpicos abaixo estdo descritas as politicas do IF Farroupilha voltadas ao apoio aos discen-
tes, destacando-se as politicas de assisténcia aos estudantes, apoio pedagdgico, psicoldgico e

social, oportunidades para mobilidade académica e educagdo inclusiva.

3.3.1. Assisténcia Estudantil

A Assisténcia Estudantil do IF Farroupilha é uma Politica de A¢Bes, que tém como objetivos ga-
rantir o acesso, o éxito, a permanéncia e a participacdo de seus alunos no espaco escolar. A Insti-
tuicao, atendendo o Decreto n27234, de 19 de julho de 2010, que dispde sobre o Programa Naci-
onal de Assisténcia Estudantil (PNAES), aprovou por meio da Resolugdo n°12/2012 a Politica de
Assisténcia Estudantil do Instituto Federal de Educac¢do, Ciéncia e Tecnologia Farroupilha, a qual
estabelece os principios e eixos que norteiam os programas e projetos desenvolvidos nos seus
Campi.

A Politica de Assisténcia Estudantil abrange todas as unidades do IF Farroupilha e tem entre os
seus objetivos: promover o acesso e permanéncia na perspectiva da inclusdo social e da demo-
cratizacdo do ensino; assegurar aos estudantes igualdade de oportunidades no exercicio de suas
atividades curriculares; promover e ampliar a formacdo integral dos estudantes, estimulando a
criatividade, a reflexdo critica, as atividades e os intercambios de carater cultural, artistico, cienti-
fico e tecnoldgico; bem como estimular a participagdo dos educandos, por meio de suas repre-

sentacgGes, no processo de gestdo democrdtica.

Para cumprir com seus objetivos, o setor de Assisténcia Estudantil possui alguns programas
como: Programa de Seguranca Alimentar e Nutricional; Programa de Promog¢do do Esporte, Cul-
tura e Lazer; Programa de Atencdo a Saude; Programa de Apoio a Permanéncia; Programa de

Apoio Didatico-Pedagdgico, entre outros.

Dentro de cada um desses programas existem linhas de a¢des, como, por exemplo, auxilios fi-
nanceiros aos estudantes, prioritariamente aqueles em situa¢do de vulnerabilidade social (auxilio
permanéncia, auxilio transporte, auxilio eventual, auxilio atleta e apoio financeiro a participagado

em eventos), em alguns campi, moradia estudantil.
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A Politica de Assisténcia Estudantil, bem como os programas, projetos e acdes sdao concebidos
como um direito do estudante, garantido e financiado pela Instituicdo por meio de recursos fede-
rais, assim como pela destinacdo de, no minimo, 5% do orcamento anual de cada campus para

este fim.

Para o desenvolvimento destas acoes, cada campus do Instituto Federal Farroupilha possui em
sua estrutura organizacional uma Coordenagdo de Assisténcia Estudantil (CAE), que, juntamente
com uma equipe especializada de profissionais e de forma articulada com os demais setores da
Instituicdo, trata dos assuntos relacionados ao acesso, permanéncia, sucesso e participa¢do dos

alunos no espaco escolar.

A CAE do Campus Frederico Westphalen é composta por uma equipe multiprofissional com-
posta de: assistente social, assistentes de alunos, médico e enfermeira. Para o atendimento aos
alunos possui como infraestrutura: refeitdrio, moradia estudantil, sala de atendimento psicosso-
cial e centro de saude. A Coordenacdo de Assisténcia Estudantil oferta atendimento ao discente
em periodo integral e trata dos assuntos relacionados ao acesso, permanéncia, sucesso e partici-

pacdo dos alunos no espago escolar.

3.3.2. Apoio Pedagdgico ao Estudante

O apoio pedagdgico ao estudante é realizado direta ou indiretamente através dos seguintes
drgdos e politicas: Nucleo Pedagdgico Integrado; atividades de nivelamento; apoio psicolégico,

pedagdgico e social; e programas de mobilidade académica.

3.3.3. Ntcleo Pedagogico Integrado

O Nucleo Pedagdgico Integrado (NPI) é um érgdo estratégico de planejamento, apoio e asses-
soramento didatico-pedagdgico, vinculado a Direcdo de Ensino do campus, ao qual cabe auxiliar
no desenvolvimento do Projeto de Desenvolvimento Institucional (PDI), no Projeto Politico Peda-
gogico Institucional (PPI) e na Gestdo de Ensino do campus, comprometido com a realizacdo de
um trabalho voltado as a¢des de ensino e aprendizagem, em especial no acompanhamento dida-
tico-pedagdgico, oportunizando, assim, melhorias na aprendizagem dos estudantes e na forma-
¢do continuada dos docentes e técnico-administrativos em educacgao.

O NPI é constituido por servidores que se inter-relacionam na atuagdo e operacionalizacdo das
acdes que permeiam os processos de ensino e aprendizagem na instituicao. Tendo como mem-
bros natos os servidores no exercicio dos seguintes cargos e/ou funcdes: Diretor (a) de Ensino;

Coordenador (a) Geral de Ensino; Pedagogo(o); Responsavel pela Assisténcia Estudantil no cam-
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pus; Técnico(s) em Assuntos Educacionais lotado(s) na Direcdo de Ensino. Além dos membros
citados poderdo ser convidados para compor o Nucleo Pedagdgico Integrado, como membros

titulares, outros servidores efetivos do campus.

A finalidade do NPI é proporcionar estratégias, subsidios, informacdes e assessoramento aos
docentes, técnico-administrativos em educacdo, educandos, pais e responsaveis legais, para que
possam acolher, entre diversos itinerdrios e opcdes, aquele mais adequado enquanto projeto
educacional da instituicdo e que proporcione meios para a formacdo integral, cognitiva, inter e

intrapessoal e a inser¢do profissional, social e cultural dos estudantes.

Além do mais, a constituicao desse nucleo tem como objetivo, promover o planejamento, im-
plementac¢do, desenvolvimento, avaliagdo e revisdo das atividades voltadas ao processo de ensi-
no e aprendizagem em todas as suas modalidades, formas, graus, programas e niveis de ensino,

com base nas diretrizes institucionais.

3.3.4. Atendimento Pedagdgico, Psicoldgico e Social

O IF Farroupilha Campus Frederico Westphalen possui uma equipe de profissionais volta-
da ao atendimento pedagodgico e social dos estudantes, tais como: pedagogico (conduzido por
meio de projeto de ensino englobando docentes e técnicos administrativos ligados ao ensino),
assistente social, técnico em assuntos educacionais e assistente de alunos. Atualmente o atendi-
mento psicoldgico do campus é realizado por meio de parcerias com os municipios que enviam
estudantes ao campus.

A partir do organograma institucional estes profissionais atuam em setores como: Coor-
denacdo de Assisténcia Estudantil (CAE), Coordenacgdo de Agdes Inclusivas (CAl) e Nucleo Pedagé-
gico Integrado (NPI), os quais desenvolvem ag¢bes que tem como foco o atendimento ao discente.

O atendimento psicopedagdgico compreende atividades de orientacdo e apoio ao pro-
cesso de ensino e aprendizagem, tendo como foco ndo apenas o estudante, mas todos os sujeitos
envolvidos, resultando, quando necessdrio, na reorientacdo deste processo.

As atividades de apoio psicopedagdgico atenderdao a demandas de carater pedagdgico,
psicoldgico, social, psicopedagdgico, entre outros, através do atendimento individual e/ou em
grupos, com vistas a promocao, qualificacdo e ressignificagdo dos processos de ensino e aprendi-
zagem.

Os estudantes com necessidade especiais de aprendizagem terao atendimento educacio-
nal especializado pelo Nucleo de Apoio a pessoas com Necessidades Educacionais Especiais
(NAPNE), que visa oferecer suporte ao processo de ensino e aprendizagem de estudantes com

deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades/superdotacdo, envolven-
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do também orientacées metodolégicas aos docentes para a adaptacao do processo de ensino as
necessidades destes sujeitos.

O campus também estimula seus servidores a realizarem projetos com foco na perma-
néncia e no éxito. Acées dessa natureza tem conseguido desempenhar atividades em diferentes
areas: saude, esporte, orientacdo educacional e sdo um importante instrumento para os estudan-

tes dos diferentes cursos.

3.3.5. Atividades de Nivelamento

Entende-se por nivelamento o desenvolvimento de atividades formativas que visem recuperar
conhecimentos que sdo essenciais para o que o estudante consiga avancar no itinerario formati-
vo de seu curso com aproveitamento satisfatério. Tais atividades serdao asseguradas ao estudan-

te, por meio de:

a) recuperacgdo paralela, desenvolvidas com o objetivo do estudante recompor aprendi-

zados durante o periodo letivo;

b) projetos de ensino elaborados pelo corpo docente do curso, aprovados no ambito do
Programa Institucional de Projetos de Ensino, voltados para contetdos/temas especi-

ficos com vistas a melhoria da aprendizagem.

c) programas de educacgdo tutorial, que incentivem grupos de estudo entre os estudan-

tes de um curso, com vistas a aprendizagem cooperativa;

d) demais atividades formativas promovidas pelo curso, para além das atividades curri-

culares que visem subsidiar/sanar as dificuldades de aprendizagem dos estudantes.

3.3.6. Mobilidade Académica

O IF Farroupilha mantém programas de mobilidade académica entre instituicdes de ensino do
pais e instituicdes de ensino estrangeiras, através de convénios interinstitucionais ou através da
adesdo a Programas governamentais, visando incentivar e dar condi¢Ges para que os estudantes
enriquecam seu processo formativo a partir do intercdmbio com outras instituicdes e culturas.

As normas para a Mobilidade Académica estdo definidas e regulamentadas em documentos

institucionais proprios.

3.3.7. Educacao Inclusiva
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Entende-se como educacao inclusiva a garantia de acesso e permanéncia do estudante na ins-

tituicdo de ensino e do acompanhamento e atendimento do egresso no mundo do trabalho, res-

peitando as diferencas individuais, especificamente, das pessoas com deficiéncia, diferencas étni-

cas, de género, cultural, socioeconOmica, entre outros.

O Instituto Federal Farroupilha priorizard acdes inclusivas voltadas as especificidades dos se-

guintes grupos sociais, com vistas a garantia de igualdade de condi¢des e oportunidades educaci-

onais:

pessoas com necessidades educacionais especificas: consolidar o direito das pessoas
com deficiéncia visual, auditiva, intelectual, fisico motora, multiplas deficiéncias, altas
habilidades/superdotacdo e transtornos globais do desenvolvimento, promovendo

sua emancipacdo e inclusdo nos sistemas de ensino e nos demais espagos sociais;

género e diversidade sexual: o reconhecimento, o respeito, o acolhimento, o didlogo e
o convivio com a diversidade de orientagGes sexuais fazem parte da construcdo do
conhecimento e das relagdes sociais de responsabilidade da escola como espago for-
mativo de identidades. Questdes ligadas ao corpo, a prevencdo de doencas sexual-
mente transmissiveis, a gravidez precoce, a orienta¢do sexual, a identidade de género

sdo temas que fazem parte desta politica;

diversidade étnica: dar énfase nas agGes afirmativas para a inclusdo da populagao ne-
gra e da comunidade indigena, valorizando e promovendo a diversidade de culturas

no ambito institucional;

oferta educacional voltada as necessidades das comunidades do campo: medidas de
adequacdo da escola a vida no campo, reconhecendo e valorizando a diversidade cul-

tural e produtiva, de modo a conciliar tais atividades com a formagdo académica;

situacdo socioecondmica: adotar medidas para promover a equidade de condicBes

aos sujeitos em vulnerabilidade socioecon6mica.

Para a efetivacdo das agBes inclusivas, o IF Farroupilha constituiu o Plano Institucional de In-

clusdo, que promovera agdes com vistas:

a preparagdo para 0 acesso;
a condigOes para o ingresso;
a permanéncia e conclusdo com sucesso;

ao acompanhamento dos egressos.

Para auxiliar na operacionalizacdo da Politica de Educacdo Inclusiva, o Campus Frederico
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Westphalen conta com a Coordenacdo de AcGes Inclusivas (CAl), que constitui os Nucleos inclusi-
vos de apoio aos estudantes: Nucleo de Apoio as Pessoas com Necessidades Educacionais Especi-
ais (NAPNE), Nucleo de Estudos Afro-Brasileiros e Indigenas (NEABI) e Nucleo de Género e Diver-

sidade Sexual (NUGEDIS).

Ha também, na Reitoria, o Nucleo de Elaboracdo e Adaptacdo de Materiais Didati-
co/pedagdgicos — NEAMA do IF Farroupilha. (Resolucdo CONSUP n2 033/2014), que tem como
objetivo principal o desenvolvimento de materiais didatico/pedagogicos acessiveis aos estudan-
tes e servidores com deficiéncia visual incluidos na Instituigdo. Os materiais produzidos podem
ser tanto em Braille quanto em formato acessivel, para aqueles que utilizam leitor de tela. O NE-
AMA realizard as adaptagOes solicitadas pelos Campi de acordo com as prioridades previstas em
sua Resolugdo, quais sejam: Planos de Ensino, Apostilas completas de disciplinas, AvaliagGes,
Exercicios, Atividades de orientacdo, Bibliografias Basicas das disciplinas, Documentos Institucio-
nais, seguindo uma metodologia que depende diretamente da quantidade e qualidade dos mate-
riais enviados, tais como: figuras, graficos, férmulas e outros de maior complexidade. A priorida-
de no atendimento sera dada aos Campi que possuem estudantes com deficiéncia visual e nos
guais ndo ha profissionais habilitados para atendé-los, procurando assegurar assim, as condi¢cdes

de acesso, permanéncia e formagao qualificada dos estudantes incluidos no IF Farroupilha.

3.3.7.1. Nucleo de Apoio as Pessoas com Necessidades Educacionais Especiais

(NAPNE)

O Nucleo de Apoio as Pessoas com Necessidades Educacionais Especiais tem como objetivo de
promover a cultura da educagao para convivéncia, aceitacdo da diversidade e, principalmente a
guebra de barreiras arquitetdnicas, educacionais na instituicdo, de forma a promover inclusido de

todos na educacdo. Ao NAPNE compete:

Apreciar os assuntos concernentes: a quebra de barreiras arquitetonicas, educacionais e ati-
tudinais; atendimento de pessoas com necessidades educacionais especiais no campus; a revisao
de documentos visando a inser¢ao de questdes relativas a inclusdo no ensino regular, em ambito
interno e externo; promover eventos que envolvam a sensibilizacdo e capacitacdo de servidores

em educacdo para as praticas inclusivas em ambito institucional;

Articular os diversos setores da instituicdo nas diversas atividades relativas a inclusdo dessa
clientela, definindo prioridades de a¢Ges, aquisicdo de equipamentos, software e material didati-

co-pedagdgico a ser utilizado nas praticas educativas;

Prestar assessoramento aos dirigentes do campus do Instituto Federal Farroupilha em ques-

tGes relativas a inclusdo de Pessoas com Necessidades Educacionais Especiais - PNEs.
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Tendo em vista o acesso significativo de estudantes que fazem parte do publico-alvo da
Educacdo Especial nos diferentes niveis e modalidades de Educagdo no IF Farroupilha, e conside-
rando o Decreto n2 7.611/2011 e a Lei n? 12.764/12, essa instituicdo implementou o Atendimen-
to Educacional Especializado (AEE). O Regulamento do AEE no IF Farroupilha (Resolugdo n?
015/15) define como alunado desse atendimento os estudantes com deficiéncia, com transtorno
do espectro do autismo, que apresentam altas habilidades/superdotacio e transtornos globais
de desenvolvimento, seguindo as indicacdes da Politica Nacional de Educacdo Especial na Pers-
pectiva da Educagdo Inclusiva (BRASIL, 2008). Trata-se de um servigo oferecido no turno oposto
ao turno de oferta regular do estudante, no qual um profissional com formacdo especifica na
area, desenvolve atividades de complementac¢do e suplementac¢do dos conteldos desenvolvidos
na sala de aula comum. Esse atendimento é realizado em uma Sala de Recursos Multifuncionais e

prevé, além do uso de recursos diferenciados, orientagdes aos professores.

3.3.7.2. Nucleo de Estudos Afro-Brasileiros e Indigenas (NEABI)

O NEABI (Nucleo de Estudos Afro-brasileiros e Indigenas) conforme documento denominado
Manual do Professor, do IF Farroupilha (2012, p.15) " é constituido por grupos de Ensino, Pesqui-
sa e Extensdo voltados para o direcionamento de estudos e a¢des para as questdes étnico-raciais.
A intencdo é implementar as leis n° 10.639/2003 e n° 11.645/2008 que institui as Diretrizes Curri-
culares Nacionais para Educac¢do das Rela¢des Etnico-Raciais e para o Ensino da Histéria e Cultu-

ras Afro-brasileira e Indigena."

Ao se referir as Diretrizes anteriormente mencionadas o Documento (2012, p.15) aponta que
as mesmas estdo pautadas em [...] agGes que direcionam para uma educacdo pluricultural e plu-
riétnica, para a construcao da cidadania por meio da valorizacdo da identidade racial, principal-

mente de negros, afrodescendentes e indigenas.
Nessa perspectiva passamos, a seguir, esclarecer as competéncias do NEABI:

e Promover encontros de reflexdo, palestras, minicursos, cine-debates, oficinas, roda de
conversas, semindrios, semanas de estudos com alunos dos cursos Técnicos Integra-
dos, Subsequentes, Licenciaturas, Tecnolégicos, Bacharelados, Pés-Graduagdo, Docen-
tes e Técnicos em Educacdo, para o conhecimento e a valorizacdo da histéria dos po-
vos africanos, da cultura Afro-brasileira, da cultura indigena e da diversidade na cons-

trucdo histdrica e cultural do pais;

e Estimular, orientar e assessorar nas atividades de ensino dinamizando abordagens in-
terdisciplinares que focalizem as tematicas de Histdria e Cultura Afro-brasileiras e In-

digenas no ambito dos curriculos dos diferentes cursos ofertados pelo campus;
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e Promover a realizacdo de atividades de extensao promovendo a inser¢cao do NEABI e o
IF Farroupilha na comunidade local e regional contribuindo de diferentes formas para

o seu desenvolvimento social e cultural;

e Contribuir em agdes educativas desenvolvidas em parceria com o NAPNE, Nucleo de
Estudo de Género, Nucleo de Educacdao Ambiental fortalecendo a integracdo e conso-

lidando as praticas da Coordenacdo de Acdes Inclusivas;

e Propor acOes que levem a conhecer o perfil da comunidade interna e externa do cam-

pus nos aspectos étnico-raciais;

e Implementar as leis n2 10.639/03 e n° 11.645/03 que instituiu as Diretrizes Curricula-
res, que esta pautada em agbes que direcionam para uma educac¢do pluricultural e
pluriétnica, para a constru¢do da cidadania por meio da valorizagdo da identidade ét-

nico-racial, principalmente de negros, afrodescendentes e indigenas;

e Fazer intercAmbio em pesquisas e socializar seus resultados em publicagdes com as
comunidades interna e externa ao Instituto: universidades, escolas, comunidades ne-
gras rurais, quilombolas, comunidades indigenas e outras institui¢des publicas e pri-

vadas;

e Motivar e criar possibilidades de desenvolver conteddos curriculares e pesquisas com

abordagens multi e interdisciplinares de forma continua;

e Participar como ouvinte, autor, docente, apresentando trabalhos em semindrios, jor-
nadas e cursos que tenham como tematicas a Educagdo, Histéria, Ensino de Histdria,
Historias e Culturas Afro-brasileiras e Indigenas, Educacdo e Diversidade, formacdo

inicial e continuada de professores;

e Colaborar com ag¢des que levem ao aumento do acervo bibliografico relacionado as

Histdrias e Culturas Afro-brasileiras e Indigenas, e a educagao pluriétnica no campus;

e Incentivar a criacdo de grupos de convivéncia da cultura afro-brasileira e indigena, em

especial com os alunos do campus.

3.3.7.3. Nucleo de Género e Diversidade Sexual (NUGEDIS)

As questOes de género e diversidade sexual estdo presentes nos curriculos espagos, normas,
ritos, rotinas e praticas pedagdgicas das instituicdes de ensino. Nao raro, as pessoas identificadas
como dissonantes em relacdo as normas de género e a matriz sexual sdo postas sob a mira prefe-

rencial de um sistema de controle e vigilancia que, de modo sutil e profundo, produz efeitos so-
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bre todos os sujeitos e os processos de ensino e aprendizagem. Histdrica e culturalmente trans-
formada em norma, produzida e reiterada, a heterossexualidade obrigatdria e as normas de gé-
nero tornam-se o baluarte da heteronormatividade e da dualidade homem e mulher. As institui-
¢cOes de ensino acabam por se empenhar na reafirmacdo e no éxito dos processos de incorpora-

cdo das normas de género e da heterossexualizagdo compulséria.

Com intuito de proporcionar mudancas de paradigmas sobre a diferenca, mais especificamen-
te sobre género e heteronormatividade, o Nucleo de Género e Diversidade Sexual (NUGEDIS),
considerando os documentos institucionais, tais como a Politica de Diversidade e Inclusdo do IF
Farroupilha e a Instrugdo Normativa n2 03, de 02 de Junho 2015, que dispde sobre a utilizagao do
nome social no ambito do IF Farroupilha, tem como objetivo proporcionar espagos de debates,
vivéncias e reflexdes acerca das questdes de género e diversidade sexual, na comunidade interna
e externa, viabilizando a construgdo de novos conceitos de género e diversidade sexual, rompen-
do barreiras educacionais e atitudinais na instituicdo, de forma a promover inclusao de todos na

educacao.

3.4. Programa Permanéncia e Exito (PPE)

Em 2014, o IF Farroupilha implantou o Programa Permanéncia e Exito dos Estudantes da insti-
tuicdo, homologado pela Resolugdo CONSUP n2 178, de 28 de novembro de 2014. O objetivo do
Programa é consolidar a exceléncia da oferta da EBPTT de qualidade e promover a¢Ges para a
permanéncia e o éxito dos estudantes no IF Farroupilha. Além disso, busca socializar as causas da
evasdo e retencdo no ambito da Rede Federal; propor e assessorar o desenvolvimento de a¢des
especificas que minimizem a influéncia dos fatores responsaveis pelo processo de evasao e re-
tencdo, categorizados como: individuais do estudante, internos e externos a instituicdo; instigar o
sentimento de pertencimento ao IF Farroupilha e consolidar a identidade institucional; e atuar de

forma preventiva nas causas de evasdo e retengao.

Visando a implementag¢do do Programa, o IF Farroupilha institui em seus campi a¢Ges, como:
sensibilizacdo e formacdo de servidores; pesquisa diagndstica continua das causas de evasdo e
retencdo dos alunos; programas de acolhimento e acompanhamento aos alunos; ampliacdo dos
espacos de interacdo entre a comunidade externa, a instituicdo e a familia; prevencdo e orienta-
¢do pelo servico de saude dos campi; programa institucional de formacdo continuada dos servi-

dores; a¢Ges de divulgacdo da Instituicdo e dos cursos; entre outras.

Através de projetos como o Programa Permanéncia e Exito dos Estudantes, o IF Farroupilha

trabalha em prol do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES/2010).
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3.4.1. Acompanhamento de Egressos

O IF Farroupilha concebe o acompanhamento de egressos como uma a¢do que visa ao
planejamento, definicdo e retroalimentacdo das politicas educacionais da instituicdo, a partir da
avaliacdo da qualidade da formacao ofertada e da interacdo com a comunidade.

Além disso, o acompanhamento de egressos visa ao desenvolvimento de politicas de
formacao continuada, com base nas demandas do mundo do trabalho, reconhecendo como res-
ponsabilidade da instituicdo o atendimento aos seus egressos.

A instituicdo mantém programa institucional de acompanhamento de egresso, a partir de
acGes continuas e articuladas, entre as Pro-Reitorias de Ensino, Extensdo e Pesquisa, Pos-

graduacado e Inovagao e Coordenagdo de Cursos.

4. ORGANIZACAO DIDATICO PEDAGOGICA

4.1. Perfil do Egresso

De acordo com o Catdlogo Nacional de Cursos Técnicos, o Eixo Tecnoldgico de Gestdo e
Negdcios compreende tecnologias associadas aos instrumentos, técnicas e estratégias utilizadas
na busca da qualidade, produtividade e competitividade das organizacdes. Nesse sentido,
abrange agbes de planejamento, avaliacdo e gerenciamento de pessoas e processos referentes a
negdcios e servigos presentes em organizagdes publicas ou privadas de todos os portes e ramos
de atuacao.

Este eixo caracteriza-se pelas tecnologias organizacionais, viabilidade econémica,
técnicas de comercializagao, ferramentas de informatica, estratégias de marketing, logistica,
financas, relagGes interpessoais, legislacdo e ética. Destacam-se, na organizacao curricular destes
cursos, estudos sobre ética, empreendedorismo, comercializagdo, normas técnicas e de
seguranca, redacdo de documentos técnicos, educacdo ambiental, além da capacidade de
trabalhar em equipes com iniciativa, criatividade e sociabilidade.

O profissional Técnico em Comércio, de modo geral, no Instituto Federal Farroupilha,
recebe formacdo que o habilita para aplicar métodos de comercializacdo de bens e servigos,
visando a competitividade no mercado e atendendo as diretrizes organizacionais. Comunica

previsOGes e demandas aos fornecedores. Efetua controle quantitativo e qualitativo de produtos e
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procede a sua armazenagem no estabelecimento comercial. Operacionaliza planos de marketing

e comunicacao, logistica, recursos humanos e comercializacao.

Ainda recebe formacao que o habilite para:

Ser capaz de desenvolver postura profissional condizente com a demanda do
mercado: compreensdo da postura ética, comportamental e profissional a serem
apresentadas no ambiente de trabalho, no¢cdes de apresentacao pessoal.

Exercer com profissionalismo suas atividades, apresentando uma conduta ética e
transparente em suas agdes, além de um comportamento idoneo e adequado a um
ambiente de trabalho.

Praticar atividades de planejamento, de operac¢do e de controle da comercializagao de
bens e servigos;

Desenvolver o trabalho em equipe, promovendo clima adequado as relagdes
interpessoais, fomentando o crescimento coletivo;

Identificar oportunidades e negécios a partir de uma visdo empreendedora e de
economia solidaria;

Identificar as estratégias de comércio e marketing (promogdes, eventos, propaganda
e publicidade);

Utilizar a informdtica como ferramenta fundamental para a organizacdo do trabalho;
Conhecer as bases da legislagdo comercial e de prestacdo de servigos;

Conhecer e aplicar os instrumentos de controle de estoque, distribuicdo e manuseio
das mercadorias;

Conhecer e aplicar conhecimentos basicos em gestdao de empresas e planejamento;
Conhecer e aplicar os instrumentos e as estratégias de compra e vendas.

O IF Farroupilha, em seus cursos, ainda prioriza a formacao de profissionais que:
Tenham competéncia técnica e tecnoldgica em sua drea de atuacdo;

Sejam capazes de se inserir no mundo do trabalho de modo compromissado com o
desenvolvimento regional sustentavel;

Tenham formagdo humanistica e cultura geral integrada a formacdo técnica,
tecnoldgica e cientifica;

Atuem com base em principios éticos e de maneira sustentdvel;

Saibam interagir e aprimorar continuamente seus aprendizados a partir da
convivéncia democratica com culturas, modos de ser e pontos de vista divergentes;

Sejam cidadaos criticos, propositivos e dinamicos na busca de novos conhecimentos.
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4.2. Organizagao curricular

A concepcao do curriculo do curso Técnico em  Comércio Subsequente EaD
Institucionalizada tem como premissa a articulagdo entre a formacdo académica e o mundo do
trabalho, possibilitando a articulacdo entre os conhecimentos construidos nas diferentes
disciplinas do curso com a pratica real de trabalho, propiciando a flexibilizacdo curricular e a
ampliagdo do didlogo entre as diferentes areas de formagao.

O curriculo do curso Técnico em Comércio Subsequente EaD Institucionalizada esta orga-
nizado a partir de 03 (trés) nucleos de formagdo: Nucleo Basico, Nucleo Politécnico e Nucleo Tec-
noldgico, os quais sdo perpassados pela Pratica Profissional.

Nos cursos subsequentes, o Nucleo Bésico é constituido a partir dos conhecimentos e habili-
dades inerentes a educac¢do bdsica para complementacdo e atualiza¢do de estudos, em conso-

nancia com o respectivo eixo tecnoldgico e com o perfil profissional do egresso.

O Nucleo Tecnolégico é caracterizado por ser um espago de organizag¢do curricular ao qual se
destinam as disciplinas que tratam dos conhecimentos e habilidades inerentes a educagao técni-
ca e que possuem maior énfase tecnoldgica e menor drea de integragdao com as demais discipli-
nas do curso em relagdo ao perfil profissional do egresso. Deve constituir-se basicamente a partir
das disciplinas especificas da formacdo técnica, identificadas a partir do perfil do egresso que
instrumentalizam: dominios intelectuais das tecnologias pertinentes ao eixo tecnolégico do cur-
so; fundamentos instrumentais de cada habilitacdo e fundamentos que contemplam as atribui-

¢Oes funcionais previstas nas legislacdes especificas referentes a formacao profissional.

O Ndcleo Politécnico é caracterizado por ser um espago de organizagdo curricular ao qual se
destinam as disciplinas que tratam dos conhecimentos e habilidades inerentes a educacao basica
e técnica, que possuem maior area de integracdo com as demais disciplinas do curso em relagdo
ao perfil do egresso, bem como as formas de integra¢do. O Nucleo Politécnico é o espaco onde se
garantem, concretamente, conteudos, formas e métodos responsaveis por promover, durante
todo o itinerdrio formativo, a politecnia, a formacdo integral, omnilateral, a interdisciplinaridade.
Tem o objetivo de ser o elo comum entre o Nucleo Tecnoldgico e o Nucleo Basico, criando espa-

¢os continuos durante o itinerario formativo para garantir meios de realiza¢do da politécnica.

A carga horaria total do curso Técnico em Comércio Subsequente (EaD) é de 828 horas
relégio, composta pelas cargas dos nucleos que sdo: 36 horas aula para o Nucleo basico, 144

horas aula para o Nucleo Politécnico e de 648 horas aula para o Nucleo Tecnolégico.

» Projeto Pedagdgico Curso Técnico em Comércio Subsequente EaD Institucionalizada 26



s

TECNICO EM COMERCIO EaD Institucionalizada

s

Campus Frederico Westphalen

Os conteudos especiais obrigatdrios, previstos em Lei, estdo contemplados nas disciplinas

e/ou demais componentes curriculares que compdem o curriculo do curso, conforme as especifi-

cidades previstas legalmente. Em conformidade com o artigo 58 da Resolugdo CONSUP n¢

102/2013 — IF Farroupilha os conhecimentos ficam organizados na seguinte forma:

Histdria e Cultura Afro-Brasileira e Indigena: estd presente como conteudo nas
disciplinas de Portugués Instrumental e Comportamento e Gestdo de Pessoas.
Essa temdtica também se fard presente em atividades proporcionadas pelo curso
e realizadas no ambito da instituicdo, tais como palestras, oficinas, semanas
académicas, entre outras. Salienta-se que o campus conta com o Nucleo de
Estudos Afro-Brasileiros e Indigenas (NEABI) que desenvolve atividades formativas
voltadas para os estudantes e servidores.

Educa¢do ambiental: esta tematica é trabalhada de forma transversal no curriculo
do curso, em especial na disciplina de Empreendedorismo assim como em
atividades proporcionadas pelo curso e realizadas no ambito da instituicdo, tais
como workshop/palestras, oficinas, semanas académicas, entre outras.

Educa¢do em Direitos Humanos: estd presente como contelddo na disciplina de
Legislagdo Aplicada ao Comércio e Servicos. Neste espaco também sdo tratadas as
guestdes relativas aos direitos educacionais de adolescentes e jovens em
cumprimento de medidas socioeducativas e a diversidade étnico-racial, de
género, sexual, religiosa, de faixa geracional. Essas tematicas também se fardo
presentes em atividades proporcionadas pelo curso e realizadas no ambito da
instituicdo, tais como palestras, oficinas, semanas académicas, entre outras. Da
mesma forma, os nucleos inclusivos vinculados a Coordenacdo de Acgles
Inclusivas (NEABI, NAPNE e NUGEDIS) desenvolvem agdes relacionadas a tematica

dos direitos humanos.

Além dos conteldos obrigatdrios listados acima, o curso Técnico em Comércio Subsequen-

te (EaD) desenvolve, de forma transversal ao curriculo, atividades relativas a tematica de educa-

¢do para a diversidade, visando a formacgdo voltada para as prdaticas inclusivas, tanto em ambito

institucional, quanto na futura atuacdo dos egressos no mundo do trabalho.

Para o atendimento das legislacbes minimas e o desenvolvimento dos conteudos obriga-

tdrios no curriculo do curso apresentados nas legislacGes Nacionais e Diretrizes Institucionais

para os cursos Técnicos, além das disciplinas que abrangem as tematicas previstas na matriz cur-

ricular, o corpo docente ira planejar, juntamente com os nucleos ligados a Coordenacdo de A¢oes

Inclusivas do campus, como NAPNE (Nucleo de Atendimento as Pessoas com Necessidades Espe-
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cificas), NEABI (Nucleo de Estudos Afro-Brasileiro e Indigena) e NUGEDIS (Nucleo de Género e
Diversidade Sexual), e demais setores pedagdgicos da instituicdo, a realizacdo de atividades for-
mativas envolvendo estas tematicas. Tais acdes devem ser registradas e documentadas no ambi-
to da coordenacgao do curso, para fins de comprovacao.

Conforme a Resolucdo CNE n2 06/2012 e as Diretrizes Institucionais para os Cursos Técni-
cos do IF Farroupilha, o Curso Técnico em Comércio Subsequente EaD Institucionalizada, cumpri-
ra no minimo carga hordéria presencial de 20% (vinte por cento). Esta carga horaria sera distribui-
da no curso conforme planejamento da Coordenagdo do Curso e Colegiado do Eixo Tecnoldgico
com assessoria do NPI do campus. O plano de realizagao das atividades presenciais devera ser
formalizado e publicado no Ambiente Virtual para ciéncia e acompanhamento dos estudantes.

As atividades presenciais serdo desenvolvidas através: do desenvolvimento das Praticas
Profissionais Integradas (PPI), avaliagdo do estudante, atividades destinadas a laboratdrio, aula
de campo, videoaulas, atividades em grupo de estudo, visitas técnicas e viagens de estudo, den-
tre outras previstas no planejamento do curso.

Todas as atividades presenciais deverdo ser registradas por meio de atas, relatérios e

previsdo no Plano de Ensino, dentre outras formas passiveis de comprovagao.

4.2.1. Flexibilizagdao Curricular

O Curso Técnico em Comércio Subsequente EaD Institucionalizada realizard, quando necessa-
rio, adaptagdes no curriculo regular, para torna-lo apropriado as necessidades especificas dos
estudantes, publico alvo da politica nacional de educacdo especial na perspectiva da educacdo
inclusiva, visando a adaptacao e flexibilizacdo curricular ou terminalidade especifica para os casos
previstos na legislacdo vigente. Sera previsto ainda a possibilidade de aceleracdo para concluir
em menor tempo o programa escolar para os estudantes com altas habilidades/superdotacdo.
Estas acGes deverdo ser realizadas de forma articulada com o Nucleo Pedagdgico Integrado (NPI),
a Coordenacdo de Assisténcia Estudantil (CAE) e Coordenacdo de Acdes Inclusivas (CAl). A adap-
tacdo e a flexibilizacdo curricular ou terminalidade especifica serdo previstas, conforme regula-

mentacao propria.
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4.3. Representacao grafica do Perfil de formagao
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4.4. Matriz Curricular

Sem. | Disciplinas CH
Ambientacdo em EaD 36

% Portugués Instrumental 36
% Introducéo ao estudo do comércio e servicos 72
; Administragdo aplicada ao comércio e servigos 72
Economia aplicada ao comércio e servigos 72
Subtotal da carga horéria de disciplinas no semestre 288

o Matematica Financeira 36
§ Contabilidade e custos 72
? Comportamento e Gestéo de Pessoas 72
“ Marketing e técnicas de vendas 72
Subtotal da carga horéaria de disciplinas no semestre 252
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o Gestao de Materiais e Estoques 72
%’g Empreendedorismo 72
A Administragcdo Financeira 72

[

™
Legislacéo aplicada ao comércio e servicos 72
Subtotal da carga horaria de disciplinas no semestre 288
Carga Horéria total do curso (hora relégio) 828

Legenda

Nucleo Basico

Nucleo Tecnolégico

Ndcleo Politécnico

4.5. Pratica Profissional

A pratica profissional, prevista na organizagao curricular do curso, deve estar continuamente
relacionada aos seus fundamentos cientificos e tecnolégicos, orientada pela pesquisa como prin-
cipio pedagdgico que possibilita ao estudante enfrentar o desafio do desenvolvimento da apren-

dizagem permanente.

No curso Técnico em Comércio Subsequente EaD Institucionalizada, a pratica profissional
acontecera em diferentes situacdes de vivéncia, aprendizagem e trabalho, como atividades espe-
cificas em laboratdrios, oficinas, empresas pedagdgicas, ateliés e outros. Além disso, serdo pre-
vistas investigacOes sobre atividades profissionais, projetos de pesquisa, visitas técnicas, simula-
¢Oes, observagses, etc.

Estas praticas profissionais serdo articuladas entre as disciplinas dos periodos letivos corres-
pondentes. A adogdo de tais praticas possibilita efetivar uma acdo interdisciplinar e o planeja-
mento integrado entre os elementos do curriculo, pelos docentes e equipes técnico-pedagogicas.
Nestas praticas profissionais também serdo contempladas as atividades de pesquisa e extensdo
em desenvolvimento nos setores da instituicdo e na comunidade regional, possibilitando o conta-

to com as diversas areas de conhecimento dentro das particularidades de cada curso.
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4.5.1. Pratica Profissional Integrada

A Pratica Profissional Integrada - PPI, deriva da necessidade de garantir a pratica profissional
nos cursos técnicos do Instituto Federal Farroupilha, a ser concretizada no planejamento curricu-
lar, orientada pelas diretrizes institucionais para os cursos técnicos do IF Farroupilha e demais

legislacGes da educacdo técnica de nivel médio.

A Pratica Profissional Integrada, nos cursos técnicos integrados visa agregar conhecimentos
por meio da integragao entre as disciplinas do curso, resgatando assim, conhecimentos e habili-

dades adquiridos na formagao bdsica.

A Pratica Profissional Integrada no curso Técnico em Comércio Subsequente (EaD) Institucion-
lizada tem por objetivo aprofundar o entendimento do perfil do egresso e dreas de atuagdo do
curso, buscando aproximar a formagado dos estudantes com o mundo de trabalho. Da mesma
forma, a PPl pretende articular horizontalmente o conhecimento dos trés semestres do curso
oportunizando o espago de discussdo e um espac¢o aberto para entrelacamento entre as discipli-

nas.

A aplicabilidade da Pratica Profissional Integrada no curriculo tem como finalidade incentivar a
pesquisa como principio educativo promovendo a interdisciplinaridade e a indissociabilidade

entre ensino, pesquisa e extensao através do incentivo a inovacdo tecnolégica.

A PPl é um dos espacos no qual se busca formas e métodos responsdveis por promover, du-
rante todo o itinerario formativo, a politécnica, a formacao integral, omnilateral, a interdisciplina-

ridade, integrando os nucleos da organizagao curricular.

A pratica profissional integrada deve articular os conhecimentos trabalhados em no minimo,
duas disciplinas da area técnica, definidas em projeto préprio de PPI, a partir de reunido do cole-
giado do Eixo Tecnoldgico de Gestdao e Negdcios do qual faz parte o curso Técnico em Comércio

Subsequente (EaD) Institucionalizada.

O curso Técnico em Comércio Subsequente (EaD) Institucionalizada contemplard a carga hora-
ria de 84 horas (10% do total de horas) para o desenvolvimento de Praticas Profissionais Integra-
das (PPIl), observando o disposto nas Diretrizes Institucionais para os Cursos Técnicos do IF Far-
roupilha. A carga horaria da PPI ficara distribuida em 28 horas relégio por semestre. A adog¢do das
PPIs possibilita efetivar uma acdo interdisciplinar e o planejamento integrado entre os elementos

do curriculo, pelos docentes e equipes técnico-pedagdgicas.

As atividades correspondentes as praticas profissionais integradas ocorrerdo ao longo das

etapas, orientadas pelos docentes e tutores das disciplinas especificas. Estas praticas deverdo
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estar contempladas nos planos de ensino das disciplinas que as realizardo, além disso, preferen-
cialmente antes do inicio do ano letivo, em que as PPIs serdo desenvolvidas, ou no maximo, até
vinte dias Uteis a contar do primeiro dia letivo do ano, deverd ser elaborado um projeto de PPI
que indicara as disciplinas que fardo parte das praticas, bem como a distribuicdo das horas para
cada disciplina. O projeto de PPI serd assinado, aprovado e arquivado juntamente com o plano de
ensino de cada disciplina envolvida. A carga horaria total do Projeto de PPl de cada semestre faz
parte do cOmputo da carga horaria total de cada disciplina envolvida diretamente na PPI. A cién-
cia formal a todos os estudantes do curso sobre as Praticas Profissionais Integradas, em anda-

mento, no curso, é dada a partir da apresentagao do Plano de Ensino de cada disciplina.

A coordenacgdo do curso deve promover reunides peridédicas (no minimo duas) para que os
docentes e tutores orientadores das Praticas Profissionais possam interagir, planejar e avaliar em

conjunto com todos os docentes do curso a realizagdo e o desenvolvimento das mesmas.

Estas praticas profissionais integradas serdo articuladas entre as disciplinas do periodo letivo
correspondente. A adogdo de tais praticas possibilita efetivar uma ac¢do interdisciplinar e o plane-
jamento integrado entre os elementos do curriculo, pelos docentes e equipe pedagdgica. Além
disso, estas praticas devem contribuir para a construgdo do perfil profissional do egresso. A reali-
zacdo da PPI prevé o desenvolvimento de producdo e/ou produto escrito, virtual e/ou fisico con-
forme o Perfil Profissional do Egresso. Ao final, deve ser previsto, no minimo, um momento de
socializacdo entre os estudantes e todos os docentes do curso por meio de seminario, oficina,

dentre outros.

4.5.2. Estagio curricular supervisionado nao obrigatoério

Para os estudantes que desejarem realizar estagio curricular ndo obrigatério, com carga hora-
ria ndo especificada, além da carga horaria minima do curso, permite-se essa possibilidade, desde
gue estabelecido convénio e termos de compromisso entre as empresas ou instituicdes e o Insti-

tuto Federal Farroupilha que garantam as condic¢des legais necessarias.

4.6. Avaliagao

4.6.1. Avaliacdo da Aprendizagem

Conforme as Diretrizes Institucionais para os Cursos Técnicos do IF Farroupilha, a avaliacdo da
aprendizagem dos estudantes do curso Técnico em Comércio Subsequente EaD Institucionaliza-

da, visam a sua progressdo para o alcance do perfil profissional do curso, sendo continua e cumu-
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lativa, com prevaléncia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos, bem como dos resulta-

dos ao longo do processo sobre eventuais provas finais.

A avaliacdo dos aspectos qualitativos compreende, além da apropriacdo de conhecimentos e
avaliacdo quantitativa, o diagndstico, a orientacdo e reorientacdo do processo de ensino e apren-
dizagem, visando ao aprofundamento dos conhecimentos e o desenvolvimento de habilidades e

atitudes pelos/as estudantes.

A avaliacdo do rendimento escolar enquanto elemento formativo é condicdo integradora en-
tre ensino e aprendizagem, devendo ser ampla; continua, gradual, dinamica e cooperativa, acon-
tecendo paralelamente ao desenvolvimento dos conteudos. Para a avaliagdo do rendimento dos
estudantes, serdo utilizados instrumentos de natureza variada e em numero amplo o suficiente
para poder avaliar o desenvolvimento de capacidades e saberes, com énfases distintas, ao longo

do periodo letivo.

O professor deixara claro aos estudantes, por meio do Plano de Ensino, no inicio do periodo
letivo, os critérios para avaliacdo do rendimento escolar. Serao utilizados, no minimo, trés ins-

trumentos de avaliacdo desenvolvidos no decorrer do semestre letivo.

Durante todo o itinerdrio formativo do estudante deverao ser previstas atividades de recupe-
racdo paralela, complementacdo de estudos dentre outras para atividades que o auxiliem a ter
éxito na sua aprendizagem, evitando a ndo compreensdo dos conteldos, a reprovacio e/ou eva-
sdo. A carga horaria da recuperagdo paralela ndo estd incluida no total da carga horaria da disci-

plina e carga hordrio total do curso.

Cada docente devera propor, em seu planejamento semanal, estratégias de aplicacdo da re-
cuperacdo paralela, dentre outras atividades, visando a aprendizagem dos estudantes, as quais
deverdo estar previstas no plano de ensino, com a ciéncia da Coordenacdo Geral de Ensino e da
Assessoria Pedagdgica do campus.

Serdo previstas, durante o curso, avaliacGes integradas envolvendo os componentes curricula-
res para fim de articulagcdo do curriculo.

A avaliagcdo do desempenho do estudante para fins de promoc¢do, conclusdo de estudos e ob-
tencdo de diplomas dar-se-a no processo, mediante:

l. Cumprimento das atividades programadas no ambiente virtual de aprendizagem e nos
momentos presenciais; e

Il. Realizacdo de avaliagGes presenciais.

Os resultados das avaliagGes presenciais deverdo prevalecer sobre os demais resultados obti-

dos em quaisquer outras formas de avaliacdo a distancia. A nota dos estudantes serd composta
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pelas notas das avaliagOes realizadas no ambiente virtual e dos momentos presenciais, tendo o
peso 4,0 (quatro) e o valor da avaliacdo presencial obrigatdria com o peso 6,0 (seis). As avaliagdes
presenciais devem acontecer, preferencialmente, de forma online na plataforma, devendo o alu-

no estar presencialmente no polo.

E necessario para fins de aprendizagem o estudante realizar acesso regular no ambiente. En-
tende-se por acesso regular a realizacdo das atividades postadas, participacdo em chats e féruns,
acesso aos materiais postados e outras formas de interacdo definidas pelo professor do compo-
nente curricular. Em caso de necessidade de comprovagdo de acesso, serd utilizado o relatério de

acesso do ambiente virtual de ensino-aprendizagem que pode ser extraido a qualquer momento.

O sistema de avaliagdo do IF Farroupilha é regulamento por normativa prépria. Entre os

aspectos relevantes segue o exposto abaixo:
e Osresultados da avaliagdo do aproveitamento sdo expressos em notas.

e Para o estudante ser considerado aprovado devera atingir: Nota 7,0 (sete), antes

do Exame Final; Média minima 5,0 (cinco), apds o Exame Final.

e No caso do estudante nao atingir, ao final do semestre, a nota 7,0 e a nota for

superior a 1,7 tera direito a exame, sendo assim definido:
e A média final da etapa tera peso 6,0 (seis).
e O Exame Final terd peso 4,0 (quatro).

Para fins de aprovacgao o estudante precisa obter média 7,0 antes do exame e média 5,0
apods o exame. Em caso de reprovacgao, cabera ao estudante verificar a disponibilidade de matri-
cula no componente curricular em que foi reprovado, ou ver a possibilidade da realizacdo do
Regime Especial de Avaliagdo (REA). O Regime Especial de Avaliacdo consiste no desenvolvimen-
to de um plano de estudos e avaliagGes (tedricas ou praticas) elaborado pelo professor e desen-
volvido pelo estudante. A possibilidade do REA estd regulamentada pela Instrucdo Normativa
qgue dispOes sobre a oferta de cursos na modalidade de Educacdo a Distancia (EaD) de forma
Institucionalizada no ambito do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia Farroupilha
(IFFar).

Maior detalhamento sobre os critérios e procedimentos de avaliacdo é encontrado no regu-

lamento préprio de avaliacdo.

4.6.2. Autoavaliacdo Institucional
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A avaliacdo institucional € um orientador para o planejamento das a¢des vinculadas ao ensino,
a pesquisa e a extensao, bem como a todas as atividades que lhe servem de suporte. Envolve
desde a gestdo até o funcionamento de servicos basicos para o funcionamento institucional, essa
avaliagcdo acontecerd por meio da Comissdo Prépria de Avaliagao, instituida desde 2009 através

de regulamento prdéprio avaliado pelo CONSUP.

Os resultados da autoavaliacdo relacionados ao curso Técnico em Comércio Subsequente EaD
Institucionalizada serdo tomados como ponto de partida para a¢cdes de melhoria em suas condi-

¢Oes fisicas e de gestao.

4.7. Critérios e procedimentos para aproveitamento de estudos anteriores
O aproveitamento de estudos anteriores compreende o processo de aproveitamento de com-

ponentes curriculares cursados com éxito em outro curso.

O aproveitamento de estudos anteriores podera ser solicitado pelo estudante e deve ser ava-
liado por Comissdo de Analise composta por professores da area de conhecimento com os crité-

rios expostos nas Diretrizes Institucionais para os cursos técnicos do IF Farroupilha.

O pedido de aproveitamento de estudos deve ser protocolado no Setor de Registros Académi-
cos do campus, por meio de formuldrio préprio, acompanhado de histérico escolar completo e

atualizado da Instituicdo de origem, da ementa e programa do respectivo componente curricular.

4.8. Critérios e procedimentos de certificagdo de conhecimento e experiéncias
anteriores

Entende-se por Certificagdo de Conhecimentos Anteriores a dispensa de componente curricu-
lar do curso em que o estudante comprove dominio de conhecimento por meio de aprovagao em

avaliacdo a ser aplicada pelo IF Farroupilha.

Conforme as Diretrizes Institucionais para os Cursos Técnicos do IF Farroupilha, a certificacdo
de conhecimentos por disciplina somente pode ser aplicada em curso que prevé matricula por
disciplina, cabendo assim, caso solicitado pelo estudante, a certificacdo de conhecimentos para
os estudantes do curso Técnico em Comércio Subsequente (EaD). O detalhamento para os crité-
rios e procedimentos para a certificacdo de conhecimentos e experiéncias anteriores estdo ex-

pressos nas Diretrizes Institucionais para os Cursos Técnicos do IF Farroupilha.
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De acordo com as Diretrizes Institucionais para os Cursos Técnicos do IF Farroupilha ndo serao
previstas Certificacdes Intermedidrias nos cursos técnicos do IF Farroupilha, salvo os casos neces-

sarios para Certificacao de Terminalidade Especifica.

4.9. Expedicao de Diploma e Certificados

Conforme as Diretrizes Institucionais para os Cursos Técnicos do IF Farroupilha a certificacdo
profissional abrange a avaliacdo do itinerario profissional e de vida do estudante, visando ao seu
aproveitamento para prosseguimento de estudos ou ao reconhecimento para fins de certificagao
para exercicio profissional, de estudos ndo formais e experiéncia no trabalho, bem como de ori-
entagdo para continuidade de estudos, segundo itinerdrios formativos coerentes com os histoéri-

cos profissionais dos cidaddos, para valoriza¢do da experiéncia extraescolar.

O IF Farroupilha devera expedir e registrar, sob sua responsabilidade, os diplomas de técnico
de nivel médio para os estudantes do curso Técnico em Comércio Subsequente (EaD), aos estu-
dantes que concluiram com éxito todas as etapas formativas previstas no seu itinerario formati-
vo.

Os diplomas de técnico de nivel médio devem explicitar o correspondente titulo de curso Téc-
nico em Comércio, indicando o eixo tecnolégico ao qual se vincula. Os histéricos escolares que
acompanham os diplomas devem explicitar os componentes curriculares cursados, de acordo
com o correspondente perfil profissional de conclusdo, explicitando as respectivas cargas hora-

rias e aproveitamento dos concluintes.

4.10. Ementario

4.10.1. Componentes curriculares obrigatdrios

1° SEMESTRE

Componente Curricular: Ambientacdo em EaD

Carga Hordria: 36 horas Periodo Letivo: 1° semestre

Ementa

Concepgdes e legislagdo em EaD. Ambiente Virtual de Ensino-Aprendizagem. Ferramentas para navegagao e
busca na Internet. Metodologias de estudo baseadas nos principios de autonomia, interagdo e cooperagdo.

Enfase Tecnolégica

Ambiente Virtual de Ensino e Aprendizagem

Area de Integragdo

Introdugdo ao estudo do comércio e servicos: tecnologia aplicada ao comércio e servicos.

Bibliografia Basica
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BRASIL. Educagdo a disténcia. Decreto n° 2.494, de 10 de fevereiro de 1998.

Julio Araujo e Nukacia Araujo (Orgs.) EAD em Tela: Docéncia, Ensino e Ferramentas Digitais. Editora: Pontes,
2013.

ALVES, Lynn; BARROS, Daniela; OKADA, Alexandra. MOODLE: Estratégias Pedagdgicas e Estudos de Caso.
Salvador, 2009. Disponivel em: <http://www.lynn.pro.br/admin/files/lyn_livro/7d17b6fefa.pdf>.

Bibliografia Complementar

VALENTINI, Carla Beatris; SOARES, Eliana Maria do Sacramento. Aprendizagem em Ambientes Virtuais:
compartilhando ideias e construindo cenarios. Caxias do Sul: EDUCs, 2005.

BELLONI, Maria Luiza. Educagdo a distancia. Campinas: Autores Associados, 2008.

KENSKI, Vani Moreira. Tecnologias e o ensino presencial e a distancia. S3o Paulo: Campinas: Papirus, 2003.

Componente Curricular: Portugués Instrumental

Carga Hordria: 36 horas Periodo Letivo: 1° semestre

Ementa

Compreensao do uso da linguagem como geradora de significacdo e integradora da organizagdo do mundo e da
prépria identidade. Desenvolvimento da capacidade leitora. Conhecimento e produc¢do de géneros textuais
diversos, atendendo a necessidades comunicativas variadas. Reconhecimento de textos publicitarios para venda
de produtos.

Enfase Tecnolégica

Reconhecimento de textos publicitarios para venda de produtos

Area de Integracao

Empreendedorismo: plano de negécios.

Introdugdo ao estudo do comércio e servigos: documentos comerciais e sua utilizagdo.
Marketing e Técnicas de Vendas: plano de marketing, apresentacdo e demonstracao.
Bibliografia Basica

CUNHA, C.; CINTRA, L. Nova Gramatica do Portugués Contemporaneo. 3 ed. Rio de Janeiro: Nova Fronteira,
2008.

GERALDI, J. W. O texto na Sala de Aula. 2 ed. S&o Paulo: Atica, 2011.

KOCH, I. V. O texto e a Construcao dos Sentidos. Sdo Paulo: Contexto, 2010.

Bibliografia Complementar

MESQUITA, Roberto Melo. Gramatica da Lingua Portuguesa. 10 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2009.

INSTITUTO ANTONIO HOUAISS. Escrevendo pela nova ortografia: como usar as regras do novo acordo
ortografico da lingua portuguesa. 3 ed. Sdo Paulo: Publifolha, 2009.

BECHARA, Evanildo. Moderna Gramatica Portuguesa. 37 ed. Sdo Paulo: Nova Fronteira, 2009.

Componente Curricular: Introducdo ao estudo do comércio e servicos

Carga Hordria: 72 horas Periodo Letivo: 1° semestre

Ementa

O profissional de comércio e servigos. Oportunidades de mercado. Técnicas de Comércio e Negociagdo.
Documentos comerciais e sua utilizagdo e produgdo responsavel com o meio ambiente. Tecnologia aplicada ao
comércio e servigos: sites comerciais, e-commerce.

Enfase Tecnolégica
Conhecimento das técnicas e documentos comerciais. Sites comerciais. E-commerce.

Area de Integragdo

» Projeto Pedagdgico Curso Técnico em Comércio Subsequente EaD Institucionalizada 37



s

s

TECNICO EM COMERCIO EaD Institucionalizada

Campus Frederico Westphalen

Empreendedorismo: plano de negécios.

Portugués instrumental: conhecimento e producdo de géneros textuais diversos, atendendo a necessidades
comunicativas variadas.

Administracdo aplicada ao comércio e servicos: processo administrativo.
Bibliografia Basica
LAS CASAS; Alexandre Luzzi. Técnicas de Vendas: como vender e obter bons resultados. Sdo Paulo: Atlas, 2004.

PESSOA, Carlos. Negociagao Aplicada: Como Utilizar as Taticas e Estratégias para Transformar Conflitos
Interpessoais em Relacionamentos Cooperativos. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

SILVA, Adelphino Teixeira. Organizagdo e técnica comercial. 20® ed. Sdo Paulo Ed. Atlas, 1996.
Bibliografia Complementar

ANDRADE, Benedito de & GERENCER, Pavel. Técnicas Comerciais. 8° ed. Sdo Paulo: Atlas.1982.
ASHTON, R. Como Vender. Lisboa: Pldtano Editora, 2005.

MEGIDO, José Luiz Tejon, Szulcsewski, Charles John. Administragao estratégica de vendas e canais de
distribuicdo. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

Componente Curricular: Administracdo aplicada ao comércio e servicos
Carga Hordria: 72 horas Periodo Letivo: 1° semestre
Ementa

A Administracdo e suas perspectivas; As empresas e 0 ambiente em que atuam. Processo administrativo; Areas
de administragdo; Estrutura e ambiente organizacional.

Enfase Tecnolégica

Evolugdo das principais teorias administrativas. Processo administrativo.
Area de Integracao

Empreendedorismo: plano de negécios.

Comportamento organizacional: cultura organizacional.

Legislacdo aplicada ao comércio e servigos: constituicdo de empresas.
Bibliografia Basica

MAXIMIANO, Anténio César Amaru. Fundamentos de Administra¢do: manual compacto para as disciplinas TGA
e introdugdo a administragdo. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

CHIAVENATO, Idalberto. Introdugao a Teoria Geral da Administracdo. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebougas de. Teoria Geral da Administragdo: uma abordagem prética. 2 ed. Sdo
Paulo: Atlas, 2010.

Bibliografia Complementar

CHIAVENATO, Idalberto. Introdugao a Teoria Geral da Administracao: da revolugdo urbana a revolugdo digital.
Sao Paulo: Atlas, 2012.

SOBRAL, Filipe; PECI, Alketa. Administracdo Teoria e Pratica no Contexto Brasileiro. Sdo Paulo:
Pearson/Prentice Hall, 2013.

DRUCKER, Peter. Introdugdo a Administragdo. Sdo Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2002.

Componente Curricular: Economia aplicada ao comércio e servigos

Carga Horéria: 72 horas Periodo Letivo: 1° semestre

Ementa

Fundamentos de economia. Sistemas econdmicos. Fatores de produg¢do. Organizacdo dos mercados. Introdugdo
a microeconomia: oferta, demanda, elasticidade. Introdugdo a macroeconomia: politicas econdmicas, mercado e
sistemas financeiros. Conceitos de Economia Solidaria: caracteristicas de solidariedade e cooperacdo, tipos de
empreendimentos solidarios, redes de cooperagao.
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Enfase Tecnolégica

Fatores de producdo. Introdugdo a microeconomia. Introdu¢do a macroeconomia. Economia Solidaria.
Area de Integragdo

Marketing e técnicas de vendas: perfil do vendedor na atualidade; as etapas da venda pessoal.
Comportamento organizacional: grupos e equipes de trabalho nas organizagdes.

Introdugdo ao estudo do comércio e servicos: oportunidades de mercado.

Bibliografia Basica

ROSSETTI, José Paschoal. Introdugdo a Economia. 19 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

VASCONCELLOS, Marco Anténio Sandoval de; GARCIA, Manuel Enriquez. Fundamentos de Economia. 3 ed. Sdo
Paulo: Saraiva, 2008.

GREMAUD, Amaury Patrick et al. Manual de Introdug¢do a Economia. Sdo Paulo: Saraiva, 2006.
Bibliografia Complementar

PRAHALAD, C. K.; HAMEL, Gary. Competindo pelo Futuro: estratégias inovadoras para obter o controle do seu
setor e criar os mercados de amanha. Rio de Janeiro: Elsevier, 2005.

PINDYCK, Robert S.; RUBINFELD, Daniel L. Microeconomia. 7 ed. Sdo Paulo: Pearson, 2009.
GREMAUD, Amaury Patrick et al. Manual de Economia. 6 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2011.

2° Semestre
Componente Curricular: Matematica Financeira
Carga Hordria: 36 horas Periodo Letivo: 2° semestre
Ementa

Razdes; Proporg¢do; Regra de trés; Porcentagem; Acréscimos e descontos sucessivos; Juros Simples; Juros
Compostos; Desconto Simples; Desconto Racional.

Enfase Tecnolégica

Regra de trés, Porcentagem e juros.

Area de Integracdo

Economia aplicada ao comércio e Servigos: empreendimentos solidarios.

Contabilidade e Custos: fluxo de caixa.

Administracdo Financeira: andlise financeira.

Gestdo de Materiais e Estoques: controle de estoques, entrada e processamento de pedidos.
Bibliografia Basica

BARROSO, Juliane M. Conexdes com a matematica. v. 3. Sdo Paulo: Moderna, 2010.

DANTE, LUIS R. Matematica. Volume Unico. 12 ed. S0 Paulo: Atica, 2010.

IEZZI, G.; et al. Matemadtica. Sdo Paulo: Atual, 2002.

Bibliografia Complementar

ASSAF NETO, Alexandre. Matemadtica Financeira e suas aplicagdes. 9° ed. Sdo Paulo: Atlas, 2007.
IEZZI, Gelson. Fundamentos da Matematica Elementar. 12 ed. S&o Paulo: Atual, 2004.

RIBEIRO, Jackson. Matematica: ciéncia e linguagem. Sdo Paulo: Scipione, 2007.

Componente Curricular: Contabilidade e Custos

Carga Horéria: 72 horas Periodo Letivo: 2° semestre

Ementa
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Introdugdo a contabilidade; Contas (a receber; a pagar). Fluxo de caixa. Conceito e classificagdo de custos.
Elementos de custos. Critério de rateio dos custos indiretos. Sistemas de custeio. Formagdo do preco de venda.
Margem de lucro e Ponto de equilibrio.

Enfase Tecnolégica
Introdugdo a contabilidade; fluxo de caixa; formacdo do preco de venda.
Area de Integragdo

Portugués instrumental: conhecimento e produgdo de géneros textuais diversos, atendendo a necessidades
comunicativas variadas.

Legislacdo aplicada ao comércio e servigos: legislacdo tributaria; direito e legislagdo comercial.
Gestdo de materiais e estoque: controle de estoques; curva ABC e custos; administracdo de materiais.
Bibliografia Basica

FAVERO, H. L., LONARDONI, M., SOUZA, C. de, TAKAKURA, M. Contabilidade Teoria e Pratica. Vol. 1. Sdo Paulo:
Atlas, 1995.

MARTINS, Eliseu. Contabilidade de custos. 10. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

RAMOS, Alkindar de Toledo et. al. Contabilidade introdutéria. 11. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.
Bibliografia Complementar

FREZATTI, F. Gestao do fluxo de caixa diario. Sdo Paulo: Atlas, 1991.

FIPECAFI, Fundacdo Instituto de Pesquisas Contabeis, Atuariais e Financeiras, USP. Sergio de ludicibus./Eliseu
Martins./Ernesto Rubens Gelbcke. Manual de Contabilidade das Sociedades por A¢des: aplicavel as demais
sociedades. 42 ed. Sdo Paulo: Atlas, 1994.

SILVA, Raimundo Nonato Sousa, Lins, Luiz dos Santos. Gestado de custos: contabilidade, controle e andlise. Sdo
Paulo: Atlas, 2010.

Componente Curricular: Comportamento e Gestdo de Pessoas
Carga Horaria: 72 horas Periodo Letivo: 2° semestre
Ementa

Fundamentos do comportamento organizacional: comportamento dos individuos e dos grupos. Papéis e estilos
gerenciais, comunicacdo e tipos de lideranga. Grupos e equipes de trabalho nas organizacdes. Teorias
comportamentais da decisdo. Poder e conflito nas organizagdes. Cultura organizacional. Homogeneidade e
heterogeneidade (diversidade). Introducdo & Gestdo de Pessoas. Etica profissional. Satde e qualidade de vida no
trabalho.

Enfase Tecnolégica

Grupos e equipes de trabalho nas organizagdes.

Area de Integragdo

Administracdo aplicada ao comércio e servigos: estrutura e ambiente organizacional.
Marketing e técnicas de vendas: perfil do vendedor na atualidade.

Bibliografia Basica

BOWDITCH,JamesL.;BUONO,AnthonyF.Elementos do comportamento organizacional. S3o Paulo: Pioneira,
2004.

GIL, Antonio Carlos. Administra¢ao de recursos humanos: um enfoque profissional. Sdo Paulo: Atlas, 2000.

WAGNER Ill, John A.; HOLLENBECK, John R. Comportamento organizacional: criando vantagem competitiva. Sdo
Paulo: Saraiva, 2006.

Bibliografia Complementar
KINICKI, Angelo; KREITNER, Robert. Comportamento organizacional. S30 Paulo: McGraw Hill, 2006.

PASCHOAL, Luiz. Gestao de pessoas nas micros, pequenas e médias empresas: para empresarios e dirigentes.
Rio de Janeiro: Qualitymark, 2006

ZANELLI, Jose Carlos; BORGES-ANDRADE, Jairo Eduardo; BASTOS, Antonio Virgilio Bittencourt (orgs.). Psicologia,
organizagoes e trabalho no Brasil. Porto Alegre: Bookman, 2004.
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Componente Curricular: Marketing e Técnicas de Vendas

Carga Horaria: 72 horas Periodo Letivo: 2° semestre

Ementa

Conceito de Marketing e sua importancia; Estudo do composto de marketing; Segmentacao, diferenciacdo e
posicionamento; Plano de marketing; Marketing de relacionamento e fidelizagdo de clientes; Perfil do vendedor
na atualidade; As etapas da venda pessoal; Prospecc¢do e qualificagdo; Pré-abordagem; Apresentacdo e
demonstracdo; Superacdo de obje¢des; Fechamento; Acompanhamento e manutencdo; Técnicas de negociacao.

Enfase Tecnolégica

Plano de Marketing. Perfil do vendedor na atualidade; As etapas da venda pessoal. Técnicas de negociagao.
Area de Integracdo

Economia aplicada ao comércio e servigos: empreendimentos solidarios.

Portugués instrumental: conhecimento e produg¢do de géneros textuais diversos, atendendo a necessidades
comunicativas variadas.

Empreendedorismo: plano de negécios.
Bibliografia Basica
CHURCHILL, G.A. Marketing: criando valor para o cliente. Sdo Paulo: Saraiva, 2000.

BACON, M. S. Marketing direto: faca vocé mesmo marketing direto segredos para pequenas empresas. Sdo
Paulo: Atlas, 1994.

BARBARA, H. R., SIMOES, R. Administra¢do de vendas: um enfoque gerencial. S3o Paulo: Fundacdo Getulio
Vargas, 1985.

Bibliografia Complementar

GRACIOSO, F. Marketing Estratégico: planejamento estratégico orientado para o mercado. Sdo Paulo: Atlas,
2001.

KOTLER, P. Administracao de Marketing: andlise, planejamento, implementacgdo e controle. Sdo Paulo: Atlas,
1999.

KOTLER, P. Marketing para o Século XXI. Sdo Paulo: Futura, 1999.

3° Semestre

Componente Curricular: Gestdo de Materiais e Estoques

Carga Hordria: 72 horas Periodo Letivo: 3° semestre
Ementa

Administracdo de materiais, nogdes gerais; Armazenagem de produtos, no¢des gerais; Manuseio e
acondicionamento; Controle de estoques: curva ABC e custos; Entrada e processamento de pedidos; Tendéncias
no setor comercial. Logistica.

Enfase Tecnolégica

Armazenagem de produtos, no¢des gerais; Manuseio e acondicionamento; Controle de estoques. Logistica.
Area de Integragdo

Legislacdo aplicada ao comércio e servicos: legislagdo tributaria; direito e legislagdo comercial.

Portugués instrumental: conhecimento e producdo de géneros textuais diversos, atendendo a necessidades
comunicativas variadas.

Contabilidade e custos: introdugdo a contabilidade.
Administracdo financeira: analise financeira.

Bibliografia Basica
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DIAS, M. A. P. Administracdo de materiais: uma abordagem logistica. Sdo Paulo, Atlas, 1990.
. Administracdo de materiais. Sdo Paulo, Atlas, 1996.

POZO, H. Administragdo de recursos materiais e patrimoniais: uma abordagem logistica. 4°. Edi¢do S&o
Paulo: Editora Atlas 2007.

Bibliografia Complementar
CHIAVENATO, I. Administragao de materiais: uma abordagem introdutéria. Rio de Janeiro: Elsevier, 2005.

MARTINS, P. G.; ALT, Paulo Renato Campos. Administragdo de Materiais e Recursos Patrimoniais. Sdo Paulo:
Saraiva, 2002.

VIANA, J. J. Administragdo de materiais: Um enfoque pratico.Sdo Paulo: Atlas, 2000.

Componente Curricular: Empreendedorismo

Carga Horéria: 72 horas Periodo Letivo: 3° semestre

Ementa

Histérico sobre o empreendedorismo e inovagdo. Perfil do empreendedor. Conceitos importantes sobre
empreendedorismo. Plano de negocios. Principio da protecdo e defesa civil.

Enfase Tecnolégica

Conceitos importantes sobre empreendedorismo. Plano de negécios.
Area de Integracao

Legislacdo aplicada ao comércio e servigos: constituicdo de empresas.
Administracdo aplicada ao comércio e servigos: processo administrativo.
Marketing e técnicas de vendas: plano de marketing.

Portugués instrumental.

Bibliografia Basica

BOURSCHEIDT, Alvaro Aloisio. Responsabilidade social: uma questio de sobrevivéncia para as empresas do
séc. XXI. Taquara: FACCAT, 2002

DORNELAS, J.C.A. Empreendedorismo: transformando idéias em negécios. Rio de Janeiro: Campus, 2008.
DOLABELA, Fernando. O segredo de Luisa. 30% ed. Sdo Paulo Ed. De Cultura. 2006.

Bibliografia Complementar

ROSA, Claudio Afranio. Como elaborar um plano de negécio. Brasilia: SEBRAE, 2007.

DOLABELA, FERNANDO. Oficina do empreendedor: a metodologia de ensino que ajuda a transformar
conhecimento em riqueza. 22 ed. Belo Horizonte: Cultura Ed. Associados, 2000.

TATIM, Denise Carvalho. Responsabilidade Social Empresarial: representac¢des sociais e ideologia. In:
VERONESE, Marilia Verissimo; GUARESCHI, Pedrinho A., (orgs). Petrépolis, R): Vozes, 2007.

Componente Curricular: Administracdo Financeira

Carga Horéria: 72 horas Periodo Letivo: 3° semestre

Ementa

Administracdo financeira (funcdo financeira nas empresas, metas, decisdes financeiras, crédito, cobrancga);
liquidez, endividamento, rentabilidade; Conhecimento das técnicas para estudo e analise econdmica, financeira e
patrimonial sob os enfoques gerencial e estratégico.

Enfase Tecnolégica
Administracdo financeira, analise econdmica, financeira e patrimonial.

Area de Integragdo
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Gestdo de materiais e estoques: administracdo de materiais.
Portugués instrumental:
Empreendedorismo: plano de negdécios.

Economia aplicada ao comércio e servicos: introdugdo a macroeconomia: politicas econdmicas, mercado e
sistemas financeiros

Bibliografia Basica

ANTONIK, L. R. A administracao financeira das pequenas e médias empresas. Artigo revista FAE BUSINESS n°
8 maio 2004.

BRAGA, R. Fundamentos e técnicas de administracao Financeira. Sdo Paulo: Atlas, 1989.
GITMAN, Lawrence. Principios de administragdo financeira. 12. ed. Sdo Paulo : Prentice Hall, 2010.
Bibliografia Complementar

HOJI, M. Administragao Financeira: uma abordagem pratica: matematica financeira aplicada, estratégias
financeiras, analise, planejamento e controle financeiro. Sdo Paulo: Atlas, 2001.

MEGLIORINI, Evandir. Administragdo financeira: uma abordagem brasileira. 1. ed.Sdo Paulo : Prentice Hall,
2009.

ASSAF NETO, Alexandre. Matematica financeira e suas aplica¢des. 12. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

Componente Curricular: Legislacdo aplicada ao comércio e servi¢os
Carga Hordria: 72 horas Periodo Letivo: 3° semestre
Ementa

Introdugdo ao direito; legislacdo e direito trabalhista e previdencidrio; legislacdo tributaria; direito e legislacdo
comercial. Constituicdo e legislagdo de empresas. Tipos de sociedade. Direitos do consumidor.

Enfase Tecnolégica

Legislacdo tributdria; direito e legislacdo comercial. Direitos do consumidor.
Area de Integracdo

Contabilidade e custos: introducdo a contabilidade.

Administracdo financeira: analise financeira.

Bibliografia Basica

BASTOS, Celso Ribeiro. Curso de direito financeiro e direito tributério. Rio de Janeiro. Saraiva (edigdo
atualizada)

CARRION, V. Comentarios a Consolidacdo das Leis do Trabalho. Rio de Janeiro. Saraiva (edi¢do mais atualizada)
COELHO, Fabio Ulhoa. Manual de Direito Comercial. S3o Paulo: Saraiva (edi¢do mais atualizada).

Bibliografia Complementar

LEGISLAGAO PREVIDENCIARIA (LEIS n°s 8.212 e 8.213 de 24/07/1991 e Decreto 3048/1999).

MACHADO, Hugo de Brito. Curso de Direito Tributdrio. Editora Malheiros.

MARTINS, Sérgio Pinto. Direito da Seguridade Social. S&o Paulo, Atlas, 2002.

4.10.1. Componentes curriculares optativos

O IF Farroupilha Campus Frederico Westphalen, oferecera de forma optativa aos estudantes a
Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS através de oficinas e/ou projetos. A carga horaria destinada a

oferta da disciplina optativa ndo faz parte da carga hordria minima do curso.

No caso do estudante optar por fazer a disciplina de LIBRAS, devera ser registrado no histérico

escolar do estudante a carga hordria cursada, bem como a frequéncia e o aproveitamento. O
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periodo de oferta/vagas, bem como demais disposicdes sobre a matricula e disciplina optativa

serdo regidas em edital préprio a ser publicado pelo c€ampus.

Componente Curricular: Iniciacdo a LIBRAS

Carga Horaria: 40 h/a

Ementa

Breve histérico da Educagdo de Surdos; Conceitos Basicos de Libras; Introduc¢do aos aspectos linguisticos da
Libras; Vocabulario basico de Libras.

Bibliografia Basica
ALMEIDA, E.C.; DUARTE, P. M. Atividades llustradas em Sinais da Libras. Editora Revinter, 2004.

GESSER, A. Libras? Que lingua é essa? Crengas e preconceitos em torno da lingua de sinais e da realidade surda.
Sao Paulo: Parabola Editorial, 2009.

KARNOPP, L. QUADROS, R. M. B. Lingua de Sinais Brasileira - Estudos Linguisticos, Florianépolis, SC: Armed,
2004.

Bibliografia Complementar
BOTELHO, P. Segredos e Siléncios na Educagdo dos Surdos. Editora Autentica, Minas Gerais, 7-12,1998.

CAPOVILLA, F. C. Dicionario Enciclopédico llustrado Trilingue - Lingua Brasileira de Sinais. Sdo Paulo: Edusp,
2003.

FELIPE, T. A. Libras em Contexto. Programa Nacional de Apoio a Educag¢do dos Surdos, MEC: SEESP, Brasilia,
2001.

5. CORPO DOCENTE E TECNICO ADMINISTRATIVO EM EDUCAGAO

A seguir sdo descritos o corpo docente e técnico administrativo em educac¢do, necessarios pa-
ra funcionamento do curso, tomando por base o desenvolvimento simultdaneo de uma turma
para cada periodo do curso. Nos itens abaixo, também estara disposta as atribuicdes do coorde-
nador de curso, do colegiado de curso e da Equipe Multidisciplinar para a Educacdo a Distancia
(coordenacdo de polo, tutores presenciais e docentes/tutores a distadncia), assim como as politi-

cas de capacitacdo.

5.1. Corpo Docente necessario para o funcionamento do Curso

Ne Nome Formagio Titulagdo/IES
1 |Anieli Ebling Bulé Bacharel em Administragdo. Mestre em Administracdo
2 |Evandro Carlos do Nascimento Bacharel em Administragdo Especialista em Educacdo

Licenciada em Letras (Portugués

Mestre e Doutora em Letras
e Espanhol)

3 |Marcia Rejane Kristiuk Zancan

Mest Dout
4 |Pedro Henrique de Gois Bacharel em Administragdo. estre e outorem

Administracdo
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5 |Ricardo Branddo Mansilha Bacharel em Administragdo. Mestre em Administragdo
6 |Rodrigo Luis Melz Bacharel em Administragdo Mestre em Administragdo
7 |Stephano Hertal Farias Nunes Bacharel em Economia Mestre em Economia

8 |Vivian Flores Costa Bacharel em Administragdo Mestre em Administragdo

5.1.1. Atribuicao do Coordenador de Curso

O Coordenador do curso Técnico em Comércio Subsequente (EaD) Institucionalizada, tem por
fundamentos basicos, principios e atribui¢cdes, assessorar no planejamento, orientagao, acompa-
nhamento, implementac¢do e avaliagdo da proposta pedagdgica da instituicdo, bem como agir de
forma que viabilize a operacionalizagdo de atividades curriculares dos diversos niveis, formas e
modalidades da Educagao Profissional Técnica e Tecnoldgica, dentro dos principios da legalidade
e da eticidade, e tendo como instrumento norteador o Regimento Geral e Estatutario do Instituto
Federal Farroupilha.

A Coordenacdo de Curso tem carater deliberativo, dentro dos limites das suas atribuicdes, e
cardter consultivo, em relagdo as demais instancias. Sua finalidade imediata é colaborar para a
inovacdo e aperfeicoamento do processo educativo e zelar pela correta execu¢do da politica edu-
cacional do Instituto Federal Farroupilha, por meio do didlogo com a Dire¢ao de Ensino, Coorde-
nacdo Geral de Ensino e Nucleo Pedagégico Integrado.

Além das atribuicBes descritas anteriormente, a Coordenac¢do de Curso segue regulamento
proprio aprovado pelas instancias superiores do IF Farroupilha que deverdo nortear o trabalho

dessa coordenacao.

5.1.2. Atribuicdes do Colegiado de Eixo Tecnolégico

O Colegiado do Eixo Tecnoldgico de Gestdo e Negdcios, do qual o curso Técnico em Comércio
Subsequente (EaD) faz parte, é um drgdo consultivo responsavel pela concepg¢do do Projeto Pe-
dagdgico de Curso de cada curso técnico que compde o eixo e tem por finalidade, a implantagao,

avaliacdo, atualizagdo e consolidacdo do mesmo.
O Colegiado de Eixo Tecnoldgico é responsavel por:
e Acompanhar e debater o processo de ensino e aprendizagem;

e Promover a integracdo entre os docentes, estudantes e técnicos administrativos em

educacdo envolvidos com o curso;
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Garantir a formacao profissional adequada aos estudantes, prevista no perfil do egres-
so e no PPC;

Responsabilizar-se com as adequagdes necessdrias para garantir qualificacdo da
aprendizagem no itinerario formativo dos estudantes em curso;

Avaliar as metodologias aplicadas no decorrer do curso, propondo adequacdes quando
necessarias;

Debater as metodologias de avaliacdo de aprendizagem aplicadas no curso, verifican-
do a eficiéncia e eficdcia, desenvolvendo métodos de qualificagdo do processo, entre
outras inerentes as atividades académicas no campus e atuard de forma articulada

com o GT dos Cursos Técnicos por meio dos seus representantes de campus.

Coordenador de Educagao a Distancia

Sdo atribuigcdes da Coordenacdo de Educac¢do a Distancia (CEAD):

VI.

VII.

Manter o pleno funcionamento do Polo de EaD, quando este for no campus, cuidando
da gestdo interna, bem como das instalag@es fisicas, dos aparatos das tecnologias e

laboratdrios para a pratica de ensino;

Acompanhar e gerenciar a entrega dos materiais no polo;
Gerenciar a infraestrutura do polo;

Relatar situa¢do do polo ao coordenador do curso;

Realizar a articulacdo necessaria para o uso das instalagdes do polo para o desenvol-

vimento dos momentos presenciais;
Realizar a articulagdo de uso das instalacdes para o uso pelos estudantes do curso;

Proporcionar a capacitacao presencial de professores para atuarem nos Cursos EaD.

No caso dos cursos ofertados na sede/polo em um dos Campi do IFFar, as CEADs devem de-

sempenhar, além da funcdo de coordenacdo, a de tutoria presencial, bem como o cumprimento

de todas as atribuicdes inerentes as duas fungdes.

5.1.4. Tutor Presencial

Sdo atribuicdes do Tutor Presencial:

Realizar a orientacdo académica e tecnoldgica;

Auxiliar os alunos no desenvolvimento de suas atividades individuais e em grupo;
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1. Fomentar o habito da pesquisa, esclarecendo duvidas em relacdo ao ambito de sua

atividade, bem como ao uso das tecnologias disponiveis;

V. Participar de momentos presenciais obrigatdrios, tais como aulas praticas em labora-

térios e estagios supervisionados, quando se aplicam;
V. Auxiliar ou assistir o professor nos processos avaliativos de ensino e aprendizagem.

No caso dos cursos ofertados na sede/polo em um dos campi do IFFar, as CEADs devera de-

sempenhar, também, a funcdo de tutoria presencial.

No caso dos cursos ofertados em polos fora do IFFar, o tutor presencial devera ser indicado e
financiado pelo(s) municipio(s) conveniado(s), devendo ter, preferencialmente, formagdo na area

da informatica e/ou do curso ofertado.

5.1.5. Professor/Tutor a Distancia

Os componentes curriculares em que os professores atuam sdo ofertados na EAD através do
ambiente virtual de aprendizagem (AVA) do IFFar. O Professor, que também exercera a fungdo de
Tutor a Distancia neste curso, é responsavel pela postagem das atividades da sua disciplina, de-
vendo acompanhar os conteldos, aulas, exercicios e provas. Como Tutor a Distancia, presta uma
assessoria continua aos estudantes, facilitando um bom andamento das disciplinas. Devido a essa
proximidade, ele assume um lugar como mediador e orientador das atividades de ensino, acom-
panhando o desenvolvimento de cada aluno e turma, especialmente por meio dos recursos e
instrumentos oferecidos pelo Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), bem como por outras

formas de comunicacao (e-mail, telefone e correio tradicional).
S3do atribui¢des do professor/tutor a distancia:

l. Prestar uma assessoria continua aos estudantes, facilitando um bom andamento das dis-
ciplinas, desempenhando a fungdo como mediador e orientador das atividades de ensino,
acompanhando o desenvolvimento de cada aluno e turma, especialmente por meio dos
recursos e instrumentos oferecidos pelo AVEA, bem como por outras formas de comuni-

cacdo (e-mail, telefone e correio tradicional);

Il. Responsabilizar-se pela organizacdo do Ambiente Virtual de Ensino Aprendizagem (AVEA)
Moodle e postagem das atividades da sua disciplina, devendo acompanhar os conteudos,
aulas, exercicios e provas;

Il Esclarecer duvidas pelos féruns de discussdo na Internet, pela participacdo em Web ou

videoconferéncias;
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VII.

VIII.

Xl

XIl.

XMI.

XIV.

5.2.

Trabalhar na perspectiva da docéncia individual ou compartilhada com o outro professor

responsavel pelo componente curricular;

Planejar, desenvolver e avaliar novas metodologias de ensino adequadas ao curso, po-

dendo ainda atuar nas atividades de formacao;

Adequar e sugerir modificacdes na metodologia de ensino adotada, bem como conduzir

analises e estudos sobre o desempenho do curso;

Desenvolver, em colaboracdo com a equipe da Instituicdo, metodologia para a utilizacao
das novas tecnologias de informacgdo e comunicac¢do (NTIC) para a modalidade a distan-
cia;

Selecionar material de apoio e sustentar teoricamente os conteudos;

Participar na elaboragdao de materiais didaticos para a modalidade a distancia;

Realizar as atividades de docéncia do(s) componente(s) curricular(es) sob sua responsabi-

lidade;

Participar de aulas inaugurais, eventos, aplicacdo de provas, orientacdes de estagio e/ou

outras atividades condizentes a docéncia;

Assistir e acompanhar os estudantes na execucdo das atividades no AVEA, realizando a

mediagdo pedagdgica e monitorando a frequéncia e o desempenho destes;

Planejar, desenvolver, acompanhar e avaliar o processo formativo do estudante ao longo

do componente curricular;

Gerar os documentos referentes aos planos de ensino, diarios de classe e PPls em meio

fisico e entregar ao coordenador do curso.

Corpo Técnico Administrativo em Educagao

Os Técnicos Administrativos em Educac¢do no Instituto Federal Farroupilha tém o papel

de auxiliar na articulacdo e desenvolvimento das atividades administrativas e pedagdgi-

cas relacionadas ao curso, como o objetivo de garantir o funcionamento e a qualidade da

oferta do ensino, pesquisa e extensao na Instituicdo. O Instituto Federal Farroupilha

Campus Frederico Westphalen conta com os seguintes servidores TAEs:

Cargo Quantidade de TAEs
Administrador 1
Almoxarife 1
Analista de Tecnologia da Informacdo 2
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Assistente em Administragdo 5
Assistente Social 1
Auxiliar em Agropecudria 1
Auxiliar de Biblioteca 2
Bibliotecério 1
Caldeirista 1
Médico Veterinario 1
Médico 1
Operador de Maquinas Agricolas 1
Padeiro 1
Secretario Executivo 2
ITécnico em Agropecudria 2
ITécnico em Arquivo 1
ITécnico em Assuntos Educacionais 1
ITécnico em Contabilidade 1
ITécnico em Tecnologia da Informagdo 1
ITécnico em Laboratério 1

TOTAL 28

5.3. Politicas de Capacitagao para Docentes e Técnicos Administrativos em
Educacao

O Programa de Desenvolvimento dos Servidores Docentes e Técnico-Administrativos do IF
Farroupilha devera: efetivar linhas de acao que estimulem a qualificacdo e a capacita¢do dos ser-
vidores para o exercicio do papel de agentes na formulagao e execugdo dos objetivos e metas do

IF Farroupilha.
Entre as linhas de acdo deste programa estruturam-se de modo permanente:
a) Formacado Continuada de Docentes em Servico;
b) Capacitacdo para Técnicos Administrativos em Educacao;
c¢) Formacado Continuada para o Setor Pedagdgico;
d) Capacitacdo Gerencial

A Pro-Reitoria de Desenvolvimento Institucional, através da Coordenacao de Gestdo de Pesso-

as é responsavel por articular e desenvolver politicas de capacita¢do de servidores.

6. INSTALACOES FiSICAS

O campus oferece aos estudantes do curso Técnico em Comércio Subsequente (EaD) Instituci-
onalizada, uma estrutura que proporciona o desenvolvimento cultural, social e de apoio a apren-

dizagem, necessarias ao desenvolvimento curricular para a formacdo geral e profissional, com
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vistas a atingir a infraestrutura necessdria orientada no Catalogo Nacional de Cursos Técnicos

conforme descrito nos itens a seguir:

6.1. Biblioteca

O IF Farroupilha Campus Frederico Westphalen opera com o sistema Pergamum de
gerenciamento da biblioteca, possibilitando facil acesso ao acervo que estd organizado por areas
de conhecimento. Facilita, assim, a procura por titulos especificos, com exemplares de livros e
periddicos, contemplando as dreas de abrangéncia do curso.

A biblioteca oferece servico de empréstimo, renovagdo e reserva de material, consultas
informatizadas a bases de dados e ao acervo virtual e fisico, orientagdo bibliografica e visitas
orientadas. As normas de funcionamento da biblioteca estdo dispostas em regulamento préprio.

O IF Farroupilha, em todos os seus campi, opera com o sistema especializado como
recurso de gerenciamento de suas bibliotecas, possibilitando facil acesso via terminal ao acervo

da biblioteca.

6.2. Areas de ensino especificas

Descri¢do Qtde.

Sala de aula com 40 carteiras, ar condicionado, disponibilidade para utilizagdo de computador e
projetor multimidia — Prédio ADM.

Mini auditdrio com a disponibilidade de 80 lugares, projetor multimidia, computador, sistema de
caixa acustica e microfones — Prédio ADM.

Auditério com a disponibilidade de 300 lugares, projetor multimidia, computador, sistema de
caixa acustica e microfones — Prédio do RU.

Estudio para gravacdo de videoaulas (com equipamentos de dudio, iluminagdo e softwares para
edi¢do) - Prédio DEPEP.

6.3. Laboratodrios

Descrigdo Qtde.

Laboratério de informatica geral com 40 computadores, projetor multimidia e climatizagdo. — 1
Prédio Central.

6.4. Area de esporte e convivéncia

Descri¢ao Qtde.

Ginéasio poliesportivo com area total de 1000 m2, arquibancada e salas administrativas. 1

Area de convivéncia coberta (anexo ao prédio central). 1

Refeitorio e Restaurante Universitario com capacidade para servir 1000 refeicdes. 1
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6.5. Area de atendimento ao estudante

Descri¢ao Qtde.
Sala para coordenagdo de curso, com equipamentos de microinformatica e climatizagdo 1
Sala de reunides com capacidade para 20 pessoas e equipamento de videoconferéncia - Prédio 1
Central.

Sala de projetos - Prédio ADM. 1
Gabinete de professores (capacidade para 3 docentes) - Prédio ADM. 3
Sala da Coordenagdo de Assuntos Educacionais (CAE) e Sala da Coordenagdo de Agdes Inclusivas (CAl) 1
- Prédio Central.

Sala do Setor de Apoio Pedagdgico, Coordenagdo Geral de Ensino - Prédio Central. 1
Sala da Coordenagdo de Registros Académicos com funcionamento ininterrupto em trés turnos - 1
Prédio Central.

Prédio do Setor de Saude (consultdrio e enfermaria) 1

6.6. Infraestrutura Fisica dos Polos de Educagao a Distancia

O Polo de Educacgédo a Distancia é o local de referéncia para o aluno, para a comunidade e para

a Instituicdo Publica de Ensino, onde sdo desenvolvidas as atividades presenciais do curso. S3o de

responsabilidade do municipio, do Estado ou do Distrito Federal as questdes relativas a infraes-

trutura fisica e logistica de funcionamento do Polo. Dessa forma, as intengbes e responsabilida-

des sdo formalizadas através de um Termo de Cooperagao. Por isso, o estabelecimento de parce-

rias, convénios e acordos entre instituicdes, com vistas a oferta de cursos EAD e a estruturagao

de Polos de Educacdo a Distancia, somente sera possivel se estiver de acordo com a avalia¢do in

loco de uma equipe do IFFar para firmar o Termo de Cooperacdo Técnica.

Conforme o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do IFFar (2014-2018) sdo requisitos

minimos para a estrutura fisica de funcionamento de Polos de Educac¢do a Distancia:

Sala de aula e/ou Sala de proje¢do para, no minimo 40 estudantes, com mobiliario,
climatizacdo e iluminacdo adequados; acesso a internet; disponibilizacdo de projetor

multimidia, tela de projecdo e caixa de som.

Sala de Coordenagdo de Polo e/ou Sala de Secretaria/Tutoria com mobilidrio, climati-
zacdo e iluminacdo adequados; telefone, acesso a internet e a disponibilizacdo dos se-

guintes equipamentos de informatica: estacdo de trabalho, impressora e scanner.

Laboratdrio de informatica para uso geral com, no minimo, 20 estacGes de trabalho,
mobiliario, climatizacdo, iluminacdo e seguranca adequados e acesso a internet em

todas as estagdes.
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e Biblioteca com espac¢o adequado para expor material didatico e livros dos cursos ofer-

tados pela Instituicao.

e Servico de internet adequado, dispondo de banda disponivel de, no minimo, 5 Mbps
para acesso ao ambiente virtual de aprendizagem e a video/web conferéncias, bem
como aos demais recursos didaticos disponiveis na rede, viabilizando também o aces-

so a internet sem fio nos demais espacos escolares;

e Condicbes de acessibilidade e utilizacdo dos equipamentos por pessoas com deficién-
cia.

e Manutengdo e conservagao das instalagdes fisicas e dos equipamentos, feita por pes-

soal capacitado.

Toda infraestrutura aqui citada deve estar em perfeitas condi¢des, isso implica o fato de que
todos os insumos necessarios para a utilizacdo dos recursos, tais como papel, toner, pegas de
reposicao, entre outros, devem ser continuamente fornecidos pelo polo para que ndo haja inter-

rupgao de uso.

Os Polos de Educagdo a Distancia devem contar com estruturas essenciais, cuja finalidade é
assegurar a qualidade dos conteldos ofertados por meio da disponibilizacdo aos estudantes de
material para pesquisa e recursos didaticos para aulas praticas e de laboratério, em funcdo da
area de conhecimento abrangida pelo curso. Desse modo, torna-se fundamental a disponibilida-
de de biblioteca, laboratdrio de informatica com acesso a Internet banda larga, sala para secreta-
ria, laboratdrios de ensino (quando aplicado), salas para tutorias, salas para exames presenciais,

entre outras.
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8. ANEXOS

MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAOQ, CIENCIA E TECNOLOGIA FARROUPILHA
REITORIA

RESOLUGAO CONSUP N° ©0\./2016, DE 26 DE FEVEREIRO DE 2016.

Aprova a criacao do Curso Técnico em Comércio, forma
Subsequente, modalidade Educacdo a Distancia, do
Campus Frederico Westphalen do Instituto Federal de
Educacédo, Ciéncia e Tecnologia Farroupilha.

A PRESIDENTE DO CONSELHO SUPERIOR do Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e
Tecnologia Farroupilha, no uso de suas atribuigdes legais e regimentais, tendo em vista as
disposi¢des contidas no Artigo 9° do Estatuto do IF Farroupilha, com a aprovagdo do Conselho
Superior, nos termos da Ata n°® 001/20186, da 1* Reunido Ordinaria do Conselho, realizada em 26
de fevereiro de 2016,

RESOLVE:

Art. 1° - APROVAR, nos termos e na forma constantes do anexo, a criagdo do Curso Técnico em Comércio,
forma Subsequente, modalidade Educacdo a Distancia, do Campus Frederico Westphalen do Instituto
Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia Farroupitha

Art. 2° - Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publicagao.

Santa Marna, 26 de fevereiro de 2016.

ale./\
CARLA COMERLATO JARDIM
PRESIDENTE
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